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VALORACION GLOBAL DEL TITULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:
o Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios | sehacumplidosin| > haﬁg”;;ds“”d" >e han producido
(memoria de verificacién inicial junto con las modificaciones desviaciones desviaciones sustanciales
aceptadas) X

JUSTIFICACION

A lo largo del curso académico 2023-2024, el Grado en Estudios Ingleses ha cumplido con las previsiones de la
memoria verificada, considerando, asimismo, las recomendaciones de los informes de seguimiento y renovacién de la
acreditacién emitido por la Comisién de Evaluacion de la ACSUCYyL.

El Grado en Estudios Ingleses (https://english.usal.es), implantado en el curso académico 2010-2011, renové su
acreditacion en 2017 y, mas recientemente, en 2023 (https://english.usal.es/wp-content/uploads/2025/01/estudios-
ingleses.pdf). Desde entonces, el Titulo se ha desarrollado seglin la memoria verificada, teniendo en cuenta los
comentarios del informe externo de la Ultima renovacion de la acreditacion. Se considera, en este sentido, que
mantiene su vigencia y actualizacién. Por este motivo, el Grado se mantiene como uno de los mas demandados de la
Facultad de Filologia y uno de los mas numerosos de la Universidad de Salamanca. Como se detalla en este informe, la
procedencia geografica de este alumnado de nuevo ingreso fluctta con el tiempo, con una tendencia a la atraccién del
alumnado de otras comunidades auténomas.

Los cambios mas significativos durante este periodo, 2019-2024, derivan de la crisis sanitaria, cuando el desarrollo
de la docencia hubo de adaptarse a nivel metodoldégico, practico y de evaluacion. Siguiendo las indicaciones del
Vicerrectorado de Calidad y Ensefianzas de Grado, se realizaron adendas a las fichas académicas de las asignaturas y
se aplicaron planes de contingencia. Este periodo se ha visto, por tanto, marcado por el contexto de la pandemiay la
normativa, medidas y recomendaciones de la Universidad de Salamanca a este respecto. Como en informes previos,
se constata la efectividad de los planes de mejora propuestos en el tiempo.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

Como se indica en el apartado anterior, las desviaciones identificadas a lo largo del curso académico objeto de
estudio responden a las circunstancias excepcionales que han enmarcado el desarrollo del Grado, su planificaciény la
bateria de actividades formativas y acciones de mejora a realizar. En este sentido, se ha cumplido con las directrices y
medidas de la Universidad de Salamanca para la correcta consecucién de los objetivos del titulo. Se han elaborado
posibles acciones de mejora a aplicar en cursos venideros.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TITULO

Ademas de lo ya indicado en el apartado anterior, destacan dos dificultades principales. Por un lado, la dificultad de
impartir la totalidad del Plan de Estudios de la titulacion debido a una plantilla de profesorado insuficiente. Por otro,
los desafios académicos derivados de la popularizacion de herramientas de inteligencia artificial.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES
IMPLICADOS

El presente autoinforme ha sido elaborado por la Coordinadora del Grado en Estudios Ingleses en colaboracién con la
CCT (cf. Acta 37 de la CCT), quienes se han coordinado con el resto de las comisiones que integran el Departamento
de Filologia Inglesa para recaban las evidencias que aqui se aportan. Se ha solicitado también la colaboracién de la
Unidad de Evaluacién de la Calidad, de la Oficina de Relaciones Internacionales, de los coordinadores de movilidad,
de la Comision de TFG y del profesorado de cuyas asignaturas se evallan evidencias en este autoinforme. Este
autoinforme se ha dado a conocer frente al alumnado del titulo mediante sus representantes en las distintas
comisiones del Departamento de Filologia Inglesa para recabar sugerencias y conocer su opinién y perspectiva para
el curso académico objeto de estudio. Por tanto, todos los agentes implicados en el desarrollo del titulo—profesorado,
alumnado y PAS—han sido informados y han remitido sus observaciones a través de sus representantes en la CCT. La
difusion de este autoinforme se ha realizado, en Ultima instancia, a través de la pagina web del propio Departamento,
donde se encuentran los autoinformes se seguimiento y renovacion de los cursos previos. Esta informacion esta
disponible en el siguiente enlace: enlace.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros blancos, 6rdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).

o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Evolucién de la matricula en Grado
(https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/evolucion-de-la-matricula-de-grado/);

e  Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Estadisticas de preinscripcion. Evolucién por titulacionyy,
curso (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-
preinscripcion-y-admision/);

e  Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Oferta y demanda de Grados por nota de acceso
(https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-nota-de-acceso/);

e  Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Oferta y demanda de Grados por procedencia geograficg
(https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-procedencia/);

e Plande Estudios del Grado en Estudios Ingleses;

e Rankingde titulaciones espafiolas elaborado por el periédico El Mundo.

SE APORTAN . e lmaumios Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sl ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y competencias del
X Titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su X

relevancia y esta actualizado segln los requisitos de su disciplina, los
avances cientificos y tecnolégicos.

El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad
X y alos requisitos del ejercicio de actividades de caracter profesional (en su X

caso, los establecidos para una profesion con atribuciones profesionales
reguladas).

JUSTIFICACION

Durante el curso académico 2023-2024, el Grado en Estudios Ingleses ha cumplido con las previsiones de la memoria
verificada, teniendo en cuenta, ademas, las recomendaciones del informe de renovacién de la acreditaciéon emitido
por la Comisién de Evaluacién de la ACSUCyL en el afio 2023.

En linea con las anualidades previas, el titulo ha mantenido su vigencia, actualizacion e interés. El Grado en Estudios
Ingleses contintia ocupando los primeros puestos de la disciplina en el contexto de la universidad espafiola segln
recoge el ranking de titulaciones del peridédico EI Mundo. Asimismo, se trata de la titulacion mas demandada de la
Facultad de Filologia y una de las mas numerosas de la Universidad de Salamanca, especialmente en lo relativo al
numero de alumnas, quienes representan el ¢.77.86% de nuestro estudiantado (429/551).

Indicadores 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
N plazas ofertadas 160 160 160 160 160 160 160 160
N nuevo ingreso 167 156 164 132 126 143 150 142

Como reflejan los datos de la Tabla, en este curso académico han accedido al Grado 142 estudiantes de nuevo
ingreso, 128 de los cuales lo hicieron por preinscripcion en su primera opcion. En lo que se refiere a la nota media, se
mantiene la progresion ascendente a lo largo del tiempo ya referida en informes previos, por situarse esta en 9,77
puntos (2016-27: 8,19; 2017-18: 8,64; 2018-19: 9,02; 2019-20: 9,02; 2020-21: 9,12; 2021-22: 10,11; 2022-2023:
10,40; 2023-2024: 9,77).

De igual modo, destaca el incremento del alumnado de nuevo ingreso procedente de la provincia de Salamanca, que
se sitia en un 19,33%, tras el descenso de la tasa en el curso previo (2020-21: 26,19%; 2021-22: 18,88%). La misma
tendencia se observa en el porcentaje de alumnos procedentes del resto de Castilla y Ledn 2022-23: 20,00%) que
contrasta ligeramente con el del curso previo (2021-22: 19,58%). Cabe destacar a este respecto que el 55,33% del
alumnado de nuevo ingreso procede de otras Comunidades Auténomas, recuperando las cifras habituales de
matricula tras su descenso durante el curso académico 2020-21 (2020-21: 46,86%; 2021-22: 55,94%; 2022-23:
55,33%). Estas cifras justifican el incremento en la tasa total de matricula de nuevo ingreso en la Titulacion, que se
continda consolidando desde su descenso en los cursos 2019-20 y 2020-21—los mas afectados por la crisis sanitaria.
Ademas, este porcentaje de estudiantes no procedentes de Castilla y Ledn indica que el Titulo cuenta con un
potencial notable de atraccién de estudiantes. Se considera, por tanto, que los datos de ingreso en el Grado se
mantienen dentro de las previsiones de la memoria verificada, garantizando la vigencia de la titulacién en el contexto
laboral actual.
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En este sentido, se considera que el Grado en Estudios Ingleses continla dando respuesta a las necesidades de
nuestra sociedad actual, preparando a nuestros egresados para el ejercicio de actividades profesionales.
Concretamente, de acuerdo con los Ultimos datos disponibles, la salida profesional prioritaria de esta Titulacion es la
ensefanza de inglés como lengua extranjera, de sus literaturas y culturas, en linea con los datos arrojados en las
paginas web institucionales de la Titulacion (véase, por ejemplo: https://facultadfilologia.usal.es/estudios/grado-
estudios-ingleses/).

Entendiendo la renovacion de la acreditacion realizada en el afio 2022 y la adaptacion del Titulo al RD822/2021 (en
curso), la CCT ha planteado una serie de medidas para evaluar los contenidos del Grado y proponer modificaciones si
fuera necesario (cf. Actas 28 y 35 de la CCT). Estas medidas se describen en el apartado 2.2 de este autoinforme.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Adecuacion de los perfiles de ingreso y egreso a las previsiones de la memoria verificada;

e Notable demanda del titulo por parte de alumnado procedente de otras partes de Espafia;

e  Posicién del titulo en su drea del conocimiento en el contexto de la Universidad de Salamanca y en comparacién
con otras universidades espafiolas donde también se imparte.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e Observar las tasas de nuevo ingreso de los préoximos cursos para detectar posibles problemas y proponer
posibles acciones de mejora, de ser necesarias.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

Nota importante: en esta pdgina y siguientes se ha de valorar el cumplimiento de los estdndares sélo cuando se aportan evidencias que
justifiquen la valoracién, y si no hay evidencias (clave u otra) se sefiala que no hay evidencias y se deja en blanco la valoracién. Se contintia con
los apartados de Justificacion (descripcién), Puntos fuertes y Puntos débiles.

Nota: en la Justificacion, apoyar las afirmaciones con datos, cuando se disponga de los mismos.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios
1.2. Implantacion y gestion académica del programa formativo
EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de nuevo ingreso.
e Datos de aplicacién de la normativa académica
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
¢ Demanda de plazas en el Grado por nota de admisién (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/demanda-de-grados-por-nota-de-acceso/);
e Actas 35y 36 delaComisidn de Calidad del Titulo (CCT);
e ActasdelaComisionde TFG del Titulo;
e Cursos de Studium “Trabajo de Fin de Grado” y “Depdsito de TFG del Grado en Estudios Ingleses”;
e Informe de Coordinacién de la materia Lengua Inglesa;
e Actas 158-166 del Consejo de Departamento de Filologia Inglesa.
e RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de su calidad (BOE de 29 de octubre de 2021);
e Reglamento interno que regula los cambios de grupo de la Facultad de Filologia
(https://facultadfilologia.usal.es/wp-content/uploads/sites/84/2023/07/Reglamento Cambio Grupos.pdf);
e  Procedimiento de matricula en la Facultad de Filologia
(https://facultadfilologia.usal.es/estudiantes/#matricula);
e Reglamento interno que regula las coincidencias de exdmenes (Facultad de Filologia);
e Materiales de difusién de la sesion informativa sobre movilidad Erasmus (2024);
e Plantilla parala defensa publica del TFG en Estudios Ingleses;
e Modelo de recogida de datos para las defensas publicas de TFG (Facultad de Filologia);
e Calendarios de defensas publicas del TFG en Estudios Ingleses (2023-24);
e Normas para la evaluacion presencial segura de la Universidad de  Salamanca
(https://usal.es/files/20220107 normasevaluacionpresencialsegura covid 20220107 1.pdf);
e Datos del Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la Unidad de Evaluacién de la Calidad.
SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviac?ones ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales
Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido
X correctamente en el Titulo, y se ha respetado el nimero de plazas X
ofertadas en la memoria verificada.
Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que
X los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos X
estudios.
X La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se X
ha aplicado correctamente al Titulo.
La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha
X aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias X
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.
La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha
X desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la X
estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.
La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacién de las
actividades formativas teoricas y practicas, los contenidos y los sistemas
X de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos X
sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista para el
estudiante y coherente con la adquisicion de competencias prevista.
La coordinacion de las practicas externas, en su caso, ha sido adecuada.
X La coordinacién de los programas de movilidad, en su caso, ha sido X
adecuada.
La coordinacion para la imparticion de un mismo Titulo en varios centros,
en su caso, ha sido adecuada.
La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo (Titulo
Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada
Titulo y cumpliendo los estandares de gestion académica de cada Titulo
(reconocimiento, planificacion,...).
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La implantacién, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso,
por la extinciéon de un Titulo anterior que ha dado origen al actual.

JUSTIFICACION

En el curso académico 2023-24 se han cumplido los estandares relativos a la gestién académica del programa
formativo de acuerdo con la legislacién vigente y la informacién de la Memoria Verificada de la Titulacion.

Requisitos de acceso y de admision:

Se ha cumplido con los requisitos de acceso y cumplido correctamente con los criterios de admisién y matricula que
recoge la Memoria Verificada, los cuales se han difundido publicamente en la pagina institucional del Titulo
(https://www.usal.es/grado-en-estudios-ingleses/acceso) y en la web de la Facultad
(https://facultadfilologia.usal.es/estudiantes/#matricula) junto con la oferta formativa del Grado. En estas paginas se
detallan los datos relativos a la preinscripcion (plazos, equivalencias y admisiéon de estudiantes) asi como los
requisitos para cumplimentar la matricula (documentacion necesaria, costos y plazos). Se cumple, por tanto, con los
requisitos generales vigentes en la Universidad de Salamanca y en Castilla y Ledn (disponibles en:
https://www.usal.es/acceso-grados).

En este sentido, se ha ofertado un total de 160 plazas para este Titulo, no superando el nimero de plazas indicado en
la memoria verificada del Titulo. De este total, de acuerdo con los datos disponibles en el Observatorio de la Calidad y
Rendimiento Académico, se han cubierto 142. Segln la informacion arrojada, la nota media de acceso al Grado ha
aumentado en los Ultimos cursos, alcanzando un 10,40 para el curso 2022-23 y un 9,77 para el 2023-24. Destaca, de
igual modo, el porcentaje de estudiantes que acceden al Grado con una nota media muy superior (entre 8 y 14
puntos) a la nota de corte oficial (5,00), que asciende al 71,84% del alumnado para el curso 2023-24. Tan solo el
21,86% del alumnado accede con una nota media comprendida entre 6 y 8 puntos y tan solo el 1,40% del alumnado se
sitla entre 5 y menos de 6 puntos. El 4.93% restante se corresponde a estudiantes a tiempo parcial o con otras
casuisticas de acceso especificas.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la Unidad de Evaluacién de la Calidad en su Observatorio de la
Calidad y el Rendimiento Académico, los datos arrojados para el curso académico 2023-24 son los siguientes:

Denominacién del Grado 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23 | 2023-24
Plazas de nuevo ingreso en el Titulo 164 132 126 143 150 142
Matricula de nuevo ingreso en 12 opcién por 121 105 90 115 134 128
preinscripcion

Estudiantes de nuevo ingreso en el Tituloy 150 114 113 128 138 131
Universidad

Nota media de acceso al Grado 9,02 9,02 9,12 10,11 10,40 9,77
% de acceso por bachillerato a tiempo completo 96,34% 90,15% 93,65% 93,71% 93,33% 95,07%

Estos datos resultan de interés para comprender la progresion al alza en el acceso y matricula al Grado en las Gltimas
anualidades. Se deduce de esta informacion estadistica que la Titulacidon cuenta con unos nimeros de admision y
matricula estables y consistentes en el tiempo.

Normativa de permanencia:

Como en las anualidades previas, las normas de permanencia de la Titulacion se han aplicado conforme la normativa
vigente de la Universidad de Salamanca. En los Gltimos cursos solo se ha producido un cambio sobre este estandar: la
aprobacion institucional de una nueva normativa de permanencia, aplicable desde el curso académico 2019-20 en
adelante (https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf). Esta modificacion
normativa se ha aplicado en el contexto del Titulo desde su aprobacion.

Reconocimiento de créditos:

De acuerdo con los tltimos datos disponibles, 15 estudiantes han solicitado reconocimiento de créditos ECTS (2022-
23) conforme a la normativa sobre reconocimiento de ECTS de la Universidad de Salamanca actualizada en marzo de
2023 y modificado en abril de 2024, para adaptarla al RD 822/2021
(https://secretaria.usal.es/boletines/consulta/files/13289-

P02 Reglamento Reconocimiento y Transferencia de creditos.pdf). La COTRARET de la Facultad ha facilitado el
reconocimiento de créditos al alumnado interesado durante el plazo administrativo estipulado, coincidente con el
periodo oficial de matricula. Para ello, los estudiantes han dispuesto de los pertinentes formularios de solicitud,
alojado en la web institucional (disponible mediante Sede Electrénica) y de la Facultad
(https://facultadfilologia.usal.es/wp-content/uploads/sites/84/2022/04/Plantilla Compl RC.pdf), asi como en el
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curso de Studium “Alumnado del Grado en Estudios Ingleses”, gestionado por la coordinacién del Titulo. El
reconocimiento de créditos ha consistido principalmente en reconocimiento por traslado de créditos desde otras
titulacionesy, en algunos casos, por representacién estudiantil.

De igual modo, aquellos estudiantes que han cursado estudios en el extranjero han convalidado sus calificaciones en
linea con los acuerdos pedagdgicos aprobados con las coordinadoras de movilidad de la Titulacién. Si bien la
legislacion vigente lo contempla (RD822/2021), no se ha solicitado reconocimiento o transferencia de créditos
relativos al Trabajo de fin de Grado desarrollados dentro de un plan de movilidad.

Desde la CCT continuamos trabajando para mejorar el plan de reconocimiento de créditos relativos a algunas
practicas extracurriculares y actividades profesionales coordinadas junto al SIPPE.

Planificacion docente:

Al igual que en anualidades previas, la planificacion docente de la titulacién se ha desplegado sin desviaciones
notables. Como se indica en el Gltimo autoinforme de renovacién de la acreditacién, tras la adaptacion al contexto de
pandemia mediante una adaptacion metodoldgica y de evaluacion al entorno virtual e hibrido, se regresa a un modelo
de presencialidad segura (cf. Normas para la evaluacion presencial segura de la USAL) en el aula que permite la vuelta
progresiva a la normalidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Asi, durante el curso académico objeto de
estudio, el plan de estudios se ha desarrollado de forma presencial y sin incidencias. La CCT trabaja, sin embargo, en
la identificacion de debilidades en el mismo para proponer acciones de mejora y posibles modificaciones sustanciales
sobre el mismo—de considerarse necesarias. Se mantienen también medidas ya informadas en autoinformes previos,
como el reglamento de coincidencia de exdmenes propio de la Facultad de Filologia.

Por otra parte, se subraya una modificacién en la planificacidon habitual del procedimiento para la asignatura Trabajo
de Fin de Grado vigente desde finales del curso 2022-23, en linea con la entrada en vigor del RD822/2021: la defensa
publica de los trabajos. Este cambio se regula mediante modificacion del Reglamento de TFG de la Universidad de
Salamanca (aprobado en Consejo de Gobierno de 27 de mayo de 2022), asi como del de la Facultad de Filologia
(sesidn del 28 de octubre de 2022), ya informada en el Gltimo autoinforme de renovacién de la acreditacion. Estas
nuevas directrices han supuesto un ejercicio de planificacion y coordinacién conjunta entre el equipo decanal de la
Facultad de Filologia y el Departamento de Filologia Inglesa—en el caso del Grado en Estudios Ingleses—a través de
su Comisién de TFG. La coordinacion del Titulo se ha responsabilizado de llevar a cabo el reparto interno de espacios
y franjas horarias asignados al Titulo, considerando las necesidades especiales y disponibilidad real de profesorado y
estudiantes mediante una plantilla de recogida de datos elaborada por la Coordinadora (cf. Evidencias: plantilla TFG).
Esta informacién se traslada al modelo proporcionado por la Facultad de Filologia para difundir el calendario de
defensas publicas en tiempo y forma en la pagina web de la Facultad (cf. Evidencias: modelo de plantilla y calendarios
TFG 2023-24). Toda esta informacidn se pone a disposicion de docentes y estudiantes mediante los siguientes cursos
de Studium: “Trabajo de Fin de Grado” (para el alumnado del Grado matriculado de la asignatura), “Profesores TFG
Estudios Ingleses” (para informar al personal docente del Departamento) y “Depédsito TFG Grado en Estudios
Ingleses” (para que el alumnado realice los tramites pertinentes relativos al depdsito de sus trabajos). Hasta la fecha,
la presentacién publica de los Trabajos de Fin de Grado se ha desarrollado sin incidencias.

Coordinacion docente:

Durante el curso académico 2023-24 se ha continuado trabajando en identificar y solventar desajustes de
coordinacién en algunas materias y asignaturas. Si bien se perciben resultados positivos del trabajo realizado en las
Gltimas anualidades, todavia existen discordancias a trabajar en mayor profundidad. Como se indica en autoinformes
previos, los desajustes identificados se refieren a cuestiones de programacién y secuenciacién de actividades y
contenidos de asignaturas o, en algunos casos, a diferencias en el nivel de exigencia entre las mismas.

A este respecto, destaca, en primera instancia, la coordinacién realizada en la materia de Lengua Inglesa, donde se han
realizado diversas tareas de coordinacién desde el comienzo de curso (cf. Acta 158 del Consejo de Departamento)
para garantizar la correcta consecucion de objetivos e imparticion de contenidos. A la coordinacién establecida
dentro de la materia, se suma un segundo grado de coordinacién entre esta y otras materias de sub-areas de
literatura. Un ejemplo ya informado es la asignatura obligatoria Globalizacién y Didspora en las Literaturas en Lengua
Inglesa (102852), que se coordina con la asignatura obligatoria Lengua Inglesa IV (102506) en la consecucién y
adquisiciéon de competencias clave del Titulo y objetivos comunes. A esta coordinacion inter-materia en segundo
curso se suma recientemente la asignatura Literatura norteamericana hasta finales del S. XIX (102505), que se coordina
con la asignatura Lengua Inglesa 11l (102504) para consolidar destrezas clave adquiridas desde la materia de Lengua
Inglesa. De igual modo, la asignatura Literatura norteamericana hasta finales del S. XIX (102505) también se coordina
con la siguiente asignatura obligatoria de la materia, Literatura norteamericana: poesia del S. XX (102515), fomentando
una coordinacién inter- e intra-materia desde el curso académico 2022-23. La planificacién y re-estructuracion de
esta docencia por parte de sus coordinadores, asi como la comunicacién entre docentes de las distintas materias, ha
resultado esencial para garantizar un buen resultado en las asignaturas involucradas.

Sin bien el profesorado ha mostrado su compromiso de coordinacion, algunos datos referidos a la CCT a lo largo del
curso académico 2023-24 sugieren que la coordinacién entre grupos de algunas asignaturas no es éptima. Los datos
referidos a la Comision se refieren a la asignatura Lengua Inglesa IV en uno de sus grupos (cf. Acta 35 de la CCT).
Desde la CCT, planteamos reforzar la coordinacién entre grupos para evitar este tipo de desajustes. En la actualidad,
la CCT se encuentra en proceso de estudiar en detalle todas estas actuaciones y determinar la necesidad de realizar
modificaciones sustanciales al Plan de Estudios para fomentar una mayor coordinacién entre materias (cf. Actas 35y
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36 de la CCT). De considerarse oportunas, esas modificaciones se tramitaran, previo acuerdo en Consejo de
Departamento y Junta de Facultad, en el contexto de la adaptacion de la memoria del Titulo al RD822/2021.

Practicas externas (PE):
No aplica.
Programas de movilidad:

Como en anualidades previas, la coordinacion de los programas de movilidad se ha desplegado adecuadamente. El
excelente trabajo de los coordinadores de movilidad ha permitido mantener la notable proyeccion exterior del titulo,
asi como las tasas de satisfaccion de nuestro alumnado con estos programas.

En el curso 2023-24 destaca la organizacion de una primera reunién de coordinacion interna entre los coordinadores
de movilidad de la Facultad de Filologia, las coordinadoras de movilidad del Departamento, la Coordinadora del
Grado y la Direccion del Departamento para tratar de trazar un plan de actuacién para la correcta convalidacién de
asignaturas en el extranjero. La reunion se organizé el 28 de mayo de 2024 con el propdsito de diseiar actuaciones
comunes que permitieran informar al alumnado de las dificultades de convalidar determinadas materias de tercer
curso en algunos destinos para garantizar la toma de decisiones informada. De ella se derivé la organizacién de una
primera sesion informativa sobre movilidad Erasmus para el alumnado del Grado, organizada el 18 de octubre de
2024 en la Facultad de Filologia. Los materiales disefiados por las coordinadoras de movilidad se pusieron a
disposicion del alumnado asistente y la acogida de la sesion subrayd la necesidad de llevar a cabo sesiones
informativas o de resolucion de dudas previas a la fase de seleccion de destino.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

Actuaciones para garantizar una buena coordinacién docente;
e Actuaciones para fomentar una mayor difusién de informacién clave en materia de movilidad y
reconocimiento/transferencia de créditos ECTS;
e  Mejorade lacoordinacién entre materias;
Coordinacién de las defensas publicas del TFG;
Nota media de acceso a la Titulacion.

[ ]
PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e  Coordinacién docente entre grupos en algunas asignaturas;
e Nivel deinglés para acceder ala Titulacién.

Extension mdxima recomendada 3 pdginas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacion publica del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Pagina web institucional del Titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Pagina web informativa de la Universidad de Salamanca (https://www.usal.es/grado-en-estudios-ingleses);
Pagina web de la Facultad de Filologia (https://facultadfilologia.usal.es);

Pagina web del Departamento de Filologia Inglesa (https://english.usal.es);

Participacién de la coordinacién del Grado en las Jornadas de Puertas Abiertas de la Facultad de Filologia;
Informe de resultados 2023-2024: satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y
los servicios ofertados (Grado en Estudios Ingleses);

e Ejemplos de fichas docentes: Gramatica Histérica (102521) y Narraciones autobiograficas en la literatura y
cultura norteamericanas (102553).

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido

EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES mp ligeras desviaciones
desviaciones s 5

Sl NO desviaciones sustanciales

X Los responsables del Titulo publican informacion suficiente, relevante y X

comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.

X La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es X
coherente con la memoria verificada.

X La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y X
otros agentes de interés esta facilmente accesible.

X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan disponibles X
antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

La informacién requerida por ACSUCyL relativa al Titulo se publica a través de los diversos canales de los que
dispone la Universidad de Salamanca para este fin: la web institucional del Grado en Estudios Ingleses
(https://www.usal.es/grado-en-estudios-ingleses), la  pagina web de la Facultad de Filologia
(https://facultadfilologia.usal.es) y la web del Departamento de Filologia Inglesa (https://english.usal.es). El contenido
alojado en estas paginas web ha sido debidamente actualizado con el objetivo de proporcionar informacién objetiva,
actual, accesible y coherente con las recomendaciones de los informes externos recibidos hasta la fecha. En este
sentido, se han actualizado los siguientes datos esenciales:

- Ampliacién del contenido del apartado Indicadores de calidad e informes externos de la web oficial de la
Titulacién (https://www.usal.es/grado-en-estudios-ingleses/indicadores), con nueva informacién estadistica
de interés entre la que se incluyen indicadores de rendimiento del profesorado, resultados de encuestas de
satisfaccién, resultados de la encuesta de insercién laboral de los egresados o el informe externo de
evaluacién de ACSUCYyL.

- Laoferta de asignaturas para el curso académico objeto de estudio, realizando un estudio de la distribucién
de asignaturas optativas por cuatrimestre para tratar de equilibrar la propia oferta.

- Los datos del profesorado del Departamento encargado de impartir docencia en la Titulacidn. Estos datos se
actualizan tanto en la web del Departamento como en la institucional de la Titulacién, donde se incorporan
datos relativos a la actividad investigadora del profesorado (disponible  aqui:
https://produccioncientifica.usal.es/investigadores).

- Lainformacion disponible en las fichas de la Guia Docente (modelo actualizado por el Vicerrectorado de
Calidad y Ensefanzas de Grado en el curso 2020-21) para garantizar que la programacion completa (con
contenidos y sistemas de evaluaciéon completos) de las asignaturas se difundan publicamente para su
consulta con la antelacion requerida—siempre antes del periodo de matricula en la USAL. Esta actualizacion
es completa y afecta a todas las asignaturas de la Titulacién, incluyendo el Trabajo de Fin de Grado. A este
respecto, sefialamos el desajuste existente entre la fecha de envio de las fichas académicas y la resolucion
de los concursos de dotacion de plazas, que no ha permitido actualizar algunos datos como la informacién
del profesorado a cargo de algunas asignaturas hasta la resolucién definitiva del concurso. Consideramos
que, a pesar de este desajuste, la informacién proporcionada esté actualizada y es de utilidad, lo que justifica
el creciente grado de satisfaccién del alumnado con las mismas (3,45/5 puntos en el informe de satisfaccion
relativo al curso académico de estudio).

Se indica también que la pagina web del Departamento de Filologia Inglesa ha sido trasladada a un nuevo servidor,
previo informe de necesidad de actualizacién por parte de la Fundacién de la Universidad de Salamanca. La CCT, asi
como la Direccién del Departamento, se encuentran trabajando en que la informacion pueda difundirse con mayor
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claridad y facilidad en esta nueva pagina web.
La informacién del titulo se ha difundido también a través de los siguientes canales:

- Jornada de Puertas Abiertas, coordinada desde la Facultad de Filologia y celebrada los dias 19 y 21 de abril de
2023.

- Redes sociales: Estas acciones se amplian con otras medidas de difusién no oficiales, como el uso de la
cuenta de X (anterior Twitter) del Departamento de Filologia Inglesa, @english_usal. Esta presencia en redes
sociales se utiliza para compartir informacién de interés con el alumnado del Grado y con la comunidad
académica en general.

- Rankingde titulaciones espafnolas elaborado por el peridédico El Mundo.

De igual modo, se ha mejorado y visibilizado el acceso al buzén de sugerencias y quejas institucional, accesible desde
https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas /.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Actualizacion de toda la informacion relativa al Titulo y sus procesos derivados;

Mejora de fichas docentes;

Participacion en actividades de difusion por parte de las responsables del Titulo;
e  Presenciaenredes sociales.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e Apoyo para gestionar laweb del Departamento;
e Desajuste temporal entre las fechas de entrega de fichas para la Guia Docente y las resoluciones de plazas
anuales.
Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2.Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Actas 35y 36delaComision de Calidad del Titulo (CCT);

e  Encuestaal alumnado coordinada por la CCT: Foro abierto al estudiantado del Grado en Estudios Ingleses;

e Informe de resultados 2022-2023: satisfacciéon de estudiantes con la actividad docente del profesorado
(Grado en Estudios Ingleses);

e  Material de difusién de la jornada de salidas profesionales de la Facultad de Filologia;

e Unidad de Evaluacién de Calidad de la Universidad de Salamanca (https://calidad.usal.es);

e  Nombramiento de nueva Coordinadora del Grado en Estudios Ingleses (Facultad de Filologia);

e  Material de difusién del Programa Bienestar y Salud 23/24 del Servicio de Asuntos Sociales.

SE APORTAN . Seh lidosi Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES © doavim o ligeras desviaciones
lesviaciones L. .
Sl NO desviaciones sustanciales
X EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la X

calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su caso,
X renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de decisiones en X
los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

X El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y datos X
objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.
X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las X

sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El SGIC es un instrumento Gtil en la mejora continua del Titulo, ya que garantiza informacion suficiente y relevante
para la gestion, evaluaciéon y mejora del mismo. Con el apoyo técnico de la Unidad de Evaluaciéon de la Calidad, se
dispone, de manera sistemaética, de informacion y datos objetivos para que la Comisién de Calidad del Titulo (CCT)
los analice, tome decisiones y realice el seguimiento del Titulo.

A lo largo del curso académico 2023-2024, el SGIC se ha desplegado debidamente para examinar y actualizar los
procesos implicados en el titulo. Para ello, una vez efectivo el cambio en la coordinacién del Grado, se ha procedido a
constituir la CCT, tal como se refleja en el Acta 35 de la CCTy el Acta de la Junta de Facultad con fecha de 18 de abril
de 2023. Entran a formar parte de la misma D? Paula Barba Guerrero y, mas adelante, D Sara Mohand Hammouti
(alumna del Grado en Estudios Ingleses). En consecuencia, la composicién de la CCT es la siguiente:

e Presidenta: D® Paula Barba Guerrero (Coordinadora del Grado)
e Secretaria: D? Miriam Borham Puyal
e Vocales:
D? Pilar Sdnchez Garcia (Secretaria académica del Departamento)
D? Ana M? Fraile Marcos (Directora del Departamento)
D? Maria Jesus Sanchez Manzano
D? Vasilica Mocanu Florea
D? Belén Rodriguez Valles (PAS)
D? Paula Schintu Martinez (vocal externo)
D? Sara Mohand Hammouti (estudiante)

En linea con las explicaciones aportadas en informes previos, la presencia de la Direccién del Departamento y la
coordinacién del Grado facilita la organizacion, planificacién y armonizacion de los procesos delegados a esta
comisién, permitiendo una coordinacion adecuada con el resto de profesorado y con las comisiones que integran el
organigrama del Departamento.

La CCT ha celebrado reuniones a lo largo del curso objeto de estudio en las que se han analizado las
recomendaciones y sugerencias aportadas en el Informe Externo de la Gltima renovacion de la acreditacion, recibido
en 2023 (cf. Acta 35 de la CCT). De esta lectura conjunta se derivan una serie de actuaciones realizadas en pro de dar
respuesta a dichas sugerencias, contando, como sugiere el RD822/2021, con la colaboracién del alumnado del Grado
en procesos de mejora y modificacion relativos al Grado. Estas actuaciones pueden resumirse en:

- Confeccidn de una encuesta abierta al alumnado del Grado para conocer su opinién sobre las debilidades y
fortalezas de la titulacion. Esta encuesta, denominada Foro abierto al estudiantado del Grado en Estudios
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Ingleses, fue disefiada por la Coordinadora de Grado y aprobada por la CCT. Posteriormente, durante los
dias 9y 10 de mayo de 2024, la Coordinadora del Grado y la Secretaria de la Comisién de Calidad realizaron
una visita presencial por las clases de todos los grupos y cursos de la titulacion para garantizar la
participacion del maximo nimero posible de estudiantes. Esta participacién fue posible gracias a la
colaboracion del profesorado que les permitié la entrada en las aulas donde imparten docencia. La CCT
realizd una primera lectura de los resultados de esta encuesta y se encuentra en la actualidad realizando un
informe pormenorizado de los mismos. El andlisis de los resultados de esta encuesta se ha alargado
ligeramente debido a la necesidad de priorizar procedimientos administrativos prioritarios correlacionados,
como la adaptaciéon del Grado al RD822/2021 y la consiguiente identificacion de problemas estructurales
en el actual Plan de Estudios

- Fomento de la participacion del alumnado del Grado en las encuestas docentes mediante mencién en las
Jornadas de Bienvenida, para concienciar al alumnado de nuevo ingreso de su valor, y recordatorio en el
periodo de respuesta. Desde la CCT se continla trabajando en incentivar la participacion del alumnado para
aumentar la tasa de respuesta total a las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la Actividad
Docente del Profesorado que, segun los Gltimos datos disponibles, se sitia en un 37,6%.

- La CCT también realiza un estudio pormenorizado de las encuestas de insercién laboral para identificar y/o
potenciar determinados marcos de actuacion. Para ello, analiza los datos proporcionados mediante el
Informe de insercion laboral en 2023 (egresados 2019-2020) disponible en la pagina institucional del Titulo
(https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-19/03 G225 Es Ingleses Egre19-20.pdf). Segun el
Gltimo informe, elaborado en abril de 2023, la tasa de empleabilidad de la Titulacién es un 62,50%,
ligeramente por debajo de la media de la Universidad (68,44%). Del porcentaje de egresados en activo, un
65% de los mismos trabajan en un contexto profesional directamente relacionado con la Titulacion;
porcentaje superior a la media institucional (62,85%).

- Se consideran, también, los marcadores de rendimiento del profesorado mediante el informe de Indicadores
de rendimiento del PDI que imparte docencia en la titulacién, disponible en la web institucional de la misma
(https://www.usal.es/files/grados/ind-profesorado/2023/ESTINGLESES-2500747 Rto PDI 22-23.pdf).
Dicho informe muestra un descenso en la cantidad de profesorado doctor y con vinculacién permanente en
el Departamento, reduciendo significativamente el porcentaje de horas impartidas por el PDI con
vinculacién permanente (de un 60,17% en el curso 2021-22 a un 48,49% en el curso 2022-23). A este
respecto, destaca también la obligacién a ser evaluado mediante programa Docentia-USAL de todo el PDI
universitario, implantada en el curso 2018-19. Debido al descenso de profesorado permanente, la tasa de
profesores con evaluaciéon docente mediante este programa en el Departamento también ha descendido
(deun 51,26% en 2021-22 a un 45,00% en 2022-23). Estas cuestiones se mencionaran en mas detalle en el
apartado 3.1 de este autoinforme.

- Se han atendido las consultas y comunicaciones recibidas en la cuenta de correo electrénico de la CCT,
calidad.ingles@usal.es, donde se han recibido una comunicacién relativa a un grupo de una asignatura del
Grado, finalizado el cuatrimestre (2023-24).

- La CCT también ha fomentado la participacién del alumnado del Grado en talleres y sesiones orientadas a
superar cuadros de ansiedad, difundiendo las diversas actividades del Programa Bienestar y Salud 23/24
del Servicio de Asuntos Sociales de la Universidad mediante el curso de Studium “Alumnado del Grado en
Estudios Ingleses”.

En lo relativo a las actividades de orientacién laboral, la CCT ha optado por no continuar organizando sesiones de
orientacion laboral propias por solaparse con las Jornadas de Salidas Profesionales organizadas desde la Facultad de
Filologia (12 de marzo de 2024). Si se ha continuado remitiendo informacién sobre oportunidades laborales y
sesiones informativas de orientacion profesional al alumnado del Titulo a través del curso de Studium “Alumnado del
Grado en Estudios Ingleses”.

Como en las anualidades previas, el SGIC del Titulo cuenta con los mecanismos necesarios para realizar un
seguimiento adecuadamente, examinando la informacién obtenida desde las diversas Comisiones del Departamento
y los informes emitidos por la Unidad de Evaluacién de la Calidad. Asi, se busca velar por la actualizacion y el
conocimiento de las especificidades de la Titulacién con el paso del tiempo.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Fomento de la colaboracidn estudiantil en procesos de modificacion y mejora de la Titulacion;
e Recogidade datosy evidencias;
[ ]
[ ]

Colaboracion entre los distintos agentes y Comisiones responsables del Grado;
Andlisis de propuestas de mejora.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e  Bajaparticipacién del alumnado en las encuestas de satisfaccion.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucidn del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Autoinformes de evaluaciény planes de mejora
¢ Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (Verificacion, Modificacion, Renovacion de Acreditacion)

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Actas 35y 36 dela Comision de Calidad del Titulo;
e Actas 153y 167 del Consejo de Departamento de Filologia Inglesa;
e ActadelaComision de TFG del 30 de mayo de 2023.

SE APORTAN . Selp @i Se han producido Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ha cumplido: ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos y
X recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion, y X
en su caso los han incorporado a la planificacién y desarrollo del Titulo.

X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion X
han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

Los responsables del titulo han analizado las recomendaciones emitidas por la ACSUCyL en su ultimo informe de
renovacion de la acreditacién del Grado (20 de julio de 2023) y han pautado unas lineas de actuacién para atajar las
recomendaciones del Informe Externo. En este informe, se nos trasladan los siguientes requerimientos globales:

1/ “Se deben emprender acciones dirigidas a verificar el nivel de idioma de los estudiantes asiaticos y establecer unos
criterios entre tutores académicos de esos alumnos y coordinadores de curso con el fin de decidid qué asignaturas son
convenientes para su mejor seguimiento por parte de ese colectivo”.

Plan de actuacion del Titulo: la CCT ha planteado posibles medidas para verificar el nivel de idioma y reducir el
impacto negativo de esta situacién. Al comienzo de las conversaciones a este respecto, la CCT ha sido informada de
una nueva practica por parte del alumnado que ha requerido repensar las actuaciones iniciales: el uso de tecnologia
(smartwatches, Smart-glasses, etc.) para acceder Internet durante las pruebas de evaluacién y hacer uso de herramientas
de inteligencia artificial. Este caso subraya una situacion mas amplia de uso conflictivo de herramientas de inteligencia
artificial y plagio que se ha tratado en las comisiones pertinentes (cf. Acta 153 del Consejo del Departamento)
solicitando normativa especifica (cf. Acta de la Comision de TFG del 30 de mayo de 2023). La CCT ha puesto en marcha
el disefio de unas actuaciones comunes al profesorado del Departamento para intentar paliar esta situacion.

2/“Se debe establecer un sistema para recoger la opinién de los empleadores”.

Plan de actuacion del Titulo: tal como se indica en autoinformes de seguimiento previos, la CCT lleva un tiempo
trabajando en el reconocimiento de practicas extracurriculares en el marco del Programa Interuniversitario de la
Experiencia en coordinacion con el SIPPE. Esta medida se pretende articular junto con la recomendacion del Informe
Externo para dar respuesta a ambas situaciones al mismo tiempo.

3/ “Se recomienda dar mayor publicidad a los convenios de practicas externas en el programa formativo para ofrecer
una mejor orientacién laboral o profesional”.

Plan de actuacién del Titulo: la Titulacidon no cuenta con convenios de practicas externas en su programa formativo. La
CCT ha considerado su inclusién, asi como la implementacién de unas nuevas sesiones de orientacién laboral que no se
solapen—en tiempo o contenido—con las ya organizadas por |la Facultad de Filologia.

4/ “Se recomienda insistir al profesorado en el cumplimiento de las guias docentes publicadas en los procesos de
ensefanza-aprendizaje y evaluacion, principalmente en aquellas asignaturas impartidas por mas de un profesor a
cause de los desdoblamientos”.

Plan de actuacién del Titulo: la coordinacion del Grado ha insistido en la necesidad de cumplir con los criterios y datos
incorporados en la Guia Docente a comienzo del curso académico. De igual modo, la Secretaria docente y la
Coordinadora del Grado han insistido en la necesidad de actualizar debidamente la informacién de las fichas,
centralizando la gestidn de las mismas y asumiendo tareas administrativas adicionales para tratar de garantizar un
mayor grado de coordinacion, accesibilidad, coherencia y transparencia en la Guia.

5/“Se recomienda dimensionas la carga de trabajo de manera adecuada en asignaturas de tres créditos”.

Plan de actuacién del Titulo: a la luz de las recomendaciones globales y especificas del Informe Externo, la CCT ha
abierto conversaciones sobre la posibilidad de realizar modificaciones sobre el Plan de Estudios para actualizarlo y re-
equilibrar el peso de sus asignaturas. Esta medida se encuentra en marcha, a la espera de realizar la modificacion de la
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memoria del Grado de acuerdo con el RD822/2021.

6/ “Se recomienda seguir trabajando para incrementar la participacién en las encuestas de todos los grupos de interés,
especialmente estudiantes y egresados”.

Plan de actuacién del Titulo: la CCT ha incentivado la participacién del alumnado en las encuestas de satisfaccién
tomando diversas medidas, tal como se indica en el apartado previo. Se persigue reforzar esta difusién mediante el uso
de redes sociales departamentales en el futuro.

7/ “Se recomienda atender a los aspectos que aparecen peor valorados en las encuestas”.

Plan de actuacion del Titulo: la CCT ha realizado una lectura detallada de los resultados de las encuestas y se
encuentra en proceso de diseiar un plan total de renovacién de aquellas cuestiones de la Titulacién que no resulten
optimas.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e  Revisidn de acciones de mejoray propuesta de actuaciones.
e Iniciativa de modificacion en base a las sugerencias recibidas por el profesorado y el alumnado del Grado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e  Participacion limitada del alumnado en algunas actividades y encuestas.
e Dificultad para poner en marcha algunas medidas debido a la intencion de modificar el Plan de Estudios existente.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de profesorado

e Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacién docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Actas 96, 97,98y 99 de la Comisién de Docencia del Departamento de Filologia Inglesa;

Actas del Consejo de Departamento de Filologia Inglesa;

Informe de Coordinacién de la materia Lengua Inglesa;

Distribucion docente del curso 2023-2024;

Indicadores por Categoria del Personal Docente e Investigador que imparte docencia en el titulo (2017-2023);

Plan de  Organizacion de la  Actividad  Académica del  PDI, Modelo  de Plantilla
(https://www.usal.es/files/cg modelo plantilla 2021.pdf);

e Reglamento de concursos para la provision de plazas de cuerpos docentes universitarios en régimen de interinidad,
contratacion en régimen de derecho laboral y para la provision urgente de plazas por vacantes sobrevenidas de

Personal Docente Investigador de la Universidad de Salamanca
(https://www.usal.es/files/reglamento _concursos_pdil_texto consolida.pdf).
SE APORTAN . Seh lidosi Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES © dosvinciones | ligeras desviaciones
Sl NO esviaciones desviaciones sustanciales

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada
X para el desarrollo del programa formativo considerando Ilas X

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el Titulo retine el nivel de

X cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la X
experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es

coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evallia, el profesorado actualiza
X su formacion docente y se implica en iniciativas de innovacion docente, X
teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

El profesorado que imparte docencia en el titulo ha aumentado ligeramente con respecto al curso previo, sumando
plazas de Profesor/a Sustituto/a la plantilla del Departamento. Se han concedido también plazas de Profesor/a
Ayudante Doctor/a que no han podido ser convocadas a concurso publico a la fecha de redaccion de este informe por
motivos administrativos. Estas incorporaciones han permitido cubrir la docencia de la Titulacién sin que el equipo
docente fijo del Departamento supere los créditos asignados a su figura docente. Sin embargo, no se han podido
ofertar la totalidad de asignaturas optativas del Titulo o desdoblar asignaturas obligatorias como “Historia de la
Lengua Inglesa” (102513) o “Gramatica historica” (102521), cuyos grupos de reagruparon en cursos previos de forma
altruista debido a las necesidades docentes—estos grupos deberian desdoblarse por superar su matricula los 50
estudiantes (cf. Actas 139 y 150 del Consejo de Departamento, Plan de Organizacion de la Actividad Académica del
PDI en la Universidad de Salamanca - Modelo de Plantilla). Durante el curso académico 2023-2024 se han producido
tres promociones de PAD a PPL, pero la transformacion de estas tres profesoras mediante concurso oposicion
apenas ha aliviado la distribucién docente, por pasar de impartir 22 ECTS a 24 anualmente. En febrero de 2024
también se aprobé la sustitucion por baja sobrevenida de la Profesora Rosa Revilla (cf. Acta 98 de la Comisién de
Docencia). En este sentido, aducimos una necesidad de estabilizar al personal eventual (Profesores/as Asociados/as,
Profesores/as Sustitutos/as) y laboral (Profesores/as Ayudantes Doctores/as), de atraer talento docente en sub-
areas con necesidades destacadas (cf. Informe de coordinacion de Lengua) y de facilitar la promocion del
Profesorado Permanente Laboral para afianzar nuestra plantilla y elevar la cifra de docentes funcionarios/as, en
cumplimiento de la LOSU.

De acuerdo con los datos arrojados por los Indicadores por Categoria del Personal Docente e Investigador que imparte
docencia en el titulo (https://www.usal.es/files/grados/ind-calidad/2023/ESTINGLESES PDlcategoria22-23.pdf), el
perfil del profesorado de la titulaciéon (considerando todos los departamentos implicados) se desglosa de la siguiente
manera:

PDI del Titulo por categoria y curso académico 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Catedratico/a Universidad 9 8 5 5 6
Catedratico/a de Escuela Universitaria 1 1 1 1 1
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Titular de Universidad 28 26 24 26 24
Contratado/a Doctor/a 11 13 17 24 14
Permanente Laboral -- -- - - 1
Asociado/a 32 29 30 38 50
Ayudante Doctor/a 17 17 14 9 12
Personal Docente, Investigador o Técnico/a -- -- -- 4 1
Personal Investigador en Formacion -- 6 3 3 3
Profesor Lector 7 6 5 8 7
Investigador Distinguido -- -- -- 1 1
Profesor Visitante 1 1 1 - -
Total 105 107 100 119 120

Como se anticipaba en el apartado 2.2 de este autoinforme, la falta de mas mecanismos de consolidacién del
profesorado en puestos permanentes ha supuesto un notable descenso del profesorado permanente que imparte
docencia en la titulacién, como se deduce de los datos incluidos a continuacién:

Curso académico PDI total PDI doctor PDI permanente Horas PDI PDI con evaluacion
permanente Docentia
2018-19 105 75 49 63,52% 52,38%
2019-20 107 77 48 61,56% 51,40%
2020-21 100 75 47 60,38% 61,00%
2021-22 119 89 56 60,17% 51,26%
2022-23 120 82 46 48,49% 45,00%

Si bien la media de quinquenios y sexenios parece recuperar las cifras de partida en el curso académico 2018-19,
demostrando que el profesorado tiene experiencia docente e investigadora, el descenso en la estadistica del
profesorado que va siendo evaluado gradualmente en el Programa Docentia-USAL nos lleva a reflexionar sobre el
alto grado de dependencia que la Titulacién tiene de figuras temporales, como la de Profesorado Asociado,
dificultando a su vez la correcta distribucién docente en tiempo y forma. Esta situacion sumada al desajuste temporal
relativo a la resolucién de concursos de plazas, que no coincide en el tiempo con la actualizacion de guias o el reparto
docente, dificultan la labor de distribucién de la docencia obligdndonos a revisar el documento en mdltiples
ocasiones (se pueden observar modificaciones a la distribucion docente tras la resolucién de plazas en las Actas 94,
96y 99 de la Comision de Docencia, ya anticipadas en Consejo de Departamento, en su Acta 151, para el curso 2023-
24).

De la ultima informacién recabada se deduce un interés consistente en las iniciativas de formacién e innovacién
docente que la Universidad de Salamanca pone a disposicion del PDI por parte del profesorado del Departamento,
quien concurre cada aflo en convocatorias de proyectos de innovacion docente y participa en el Plan de Formacion
Docente  (https://iuce.usal.es/formacion/) y del Plan de Innovacién vy Mejora Docente
(https://formacionpermanente.usal.es/info/plan-de-innovacion-y-mejora-docente/) de la Universidad. Los
resultados arrojados sobre el Departamento muestran un interés reciente en participar y liderar proyectos de
innovacién docente, con nimeros que duplican el interés demostrado previamente:

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
12 12 9 9 20 22

Este ascenso demuestra un compromiso creciente del Departamento con la formacién e innovacion docente, asi
como con la mejora y revision consistente de la docencia de la Titulacion. Ademas, se ve igualmente avalado por la
participacion en cursos de formacion docente, donde el ascenso es igualmente notable:

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
33 10 4 31 24 46

Los datos de esta tabla arrojan informacion sobre esta misma tendencia creciente en la participacion del profesorado
del Departamento en estos cursos. Interpretamos la bajada correspondiente al curso 2019-2020 como una
respuesta del profesorado a la crisis sanitaria y la fuerte adaptacion docente que trajo consigo. Los ultimos datos
recogidos demuestran que el compromiso del Departamento para con su actualizacion docente es fuerte. De hecho,
este deseo formativo se ve traducido en un aumento de solicitudes de becas de colaboracion (cf. Acta 95 de la
Comision de Docencia) y de contratos predoctorales competitivos avalados por docentes del Departamento.

Por tanto, consideramos que el personal académico encargado de impartir docencia en el Grado cuenta con la
experiencia y cualificacién para cumplir con la planificacion de la ensefianza, y que se actualiza y preocupa con la
planificacion y correcta consecucion de su docencia, lo que garantiza la calidad de la docencia impartida a pesar de las
dificultades de plantilla.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Creciente actualizacién en la formacioén e innovacion docentes;
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e Dotacion de plazas de profesorado a tiempo completo;
e Profesorado cualificado con experiencia docente e investigadora.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
e Profesorado insuficiente;

e Plazos de resolucion de convocatorias de contratacion del PDI laboral.
Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Acta 153 del Consejo del Departamento de Filologia Inglesa;
Informe de Coordinacion de la materia Lengua Inglesa;

Curso de Studium “Alumnado del Grado en Estudios Ingleses”;
Participacion de la coordinacion de Grado en las Jornadas de Puertas Abiertas de la Facultad de Filologia;
Portal de Formacién e Innovacion de la Universidad de Salamanca (https://formacioneinnovacion.usal.es);

e Ofertade practicas extracurriculares (SIPPE).

SE APORTAN . Selp @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES hacumplido: ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es

X suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos Yy X
caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,

modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son
X suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y X

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacién académica y profesional,
X apoyo social) responden al proceso de ensefianza-aprendizaje de los X
estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

Personal de apoyo:

Como en anualidades anteriores, las actividades formativas del Grado se han orientado a la colaboraciéon con
becarios/as de colaboracion y estudiantes extranjeras. En el curso académico 2023-2024, el Departamento de
Filologia Inglesa conté con 3 becarios/as de colaboracion, estudiantes de cuarto de carrera y master, que
participaron en la organizacion actividades formativas coordinadas desde el Departamento. La coordinadora de
movilidad encargada de contactar con lectores/as también traté de facilitar la llegada de aquellos/as estudiantes
interesados en colaborar con el Departamento mediante esta figura, pero, desafortunadamente y debido a las trabas
administrativas (dificultades en la obtencién de visados, limite de 90 dias de estancia como lector/a, etc.), la
incorporacion de todos los interesados no fue posible al final. Solo una lectora pudo realizar los tramites pertinentes
y se asignd su colaboracion a la asignatura “Lengua Inglesa IV” (102506) (cf. Acta 153 del Consejo de Departamento).
Esta situacidon se ha intentado paliar desde el Departamento ofreciendo incentivos para la atraccion de posibles
lectores/as (cf. Acta 150 del Consejo de Departamento). Sin embargo, el problema se mantiene en la actualidad y
parece requerir de medidas mas concretas (cf. Acta 167 del Consejo de Departamento). EI Consejo del
Departamento y sus Comisiones delegadas se encuentran estudiando esta situaciéon para tratar de encontrar
alternativas.

El Titulo ha contado también con la colaboracién de una estudiante de tercer curso, D? Elsa Vidal Perojo, quien ha
colaborado en la sesion informativa sobre la Titulacién organizada por la coordinadora del Grado y celebrada en
formato virtual el dia 16 de abril de 2024 dentro de las Jornadas de Puertas Abiertas de la Facultad.

Destaca también la labor de la secretaria administrativa del Departamento, la cual ha permitido llevar a buen
término la gestion administrativa del titulo, por ejemplo, mediante la tramitacién de todas las solicitudes de
asignacion de supervisor/a de los Trabajos de Fin de Grado matriculados para la anualidad objeto de estudio o la
elaboracién del listado de estudiantes por expediente académico que permite a la Comision de TFG del Titulo
realizar las pertinentes asignaciones.

Por ultimo, se ha contado con la visita de la profesora Angels Llanes, de la Univesitat de Lleida, para impartir un
seminario en la asignatura optativa “Lingtistica Aplicada a la Ensefianza del Inglés” (102538), el 10 de mayo de 2024.

Recursos materiales e infraestructuras:

Los recursos materiales disponibles para el desarrollo de las actividades formativas del Titulo han sido adecuados. Se
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consideran, para realizar esta valoracion, los siguientes aspectos:

- Espacios: se ha continuado aplicando la medida aprobada e 2018-2019 por la Junta de Facultad referida ala
armonizacion de los horarios de clase y ya informada en autoinformes previos. Se considera que esta
medida facilita un entorno adecuado para el alumnado, al concentrar su docencia en horarios de mafiana o
tarde dependiendo del ciclo que estén cursando. Las dificultades de disponibilidad de aulas informadas en
Junta de Facultad no permiten modificar las franjas horarias de imparticion de docencia a dia de hoy, por lo
que esta medida garantiza el desarrollo adecuado de las actividades formativas. También se ha mantenido
el modelo de ensefianza presencial aprobado por la Universidad tras la crisis sanitaria.

- Recursos para la docencia: en linea con lo ya explicado, el profesorado de la Titulacién ha contado con
diversos recursos electréonicos, humanos y formativos para planificar y desarrollar su docencia
adecuadamente. En este sentido, destaca la plataforma virtual Studium, esencial para el correcto desarrollo
de la docencia universitaria en Salamanca; el acceso a plataformas de videoconferencia, como Zoom; los
recursos formativos generados durante la pandemia (como talleres de elaboracion de pildoras
audiovisuales grabados); el propio sistema de coordinacion, planificacion y estructuracion de la docencia,
que resulta fundamental para una buena consecucion de los objetivos del Titulo y genera entornos
académicos de co-ensefanza y formacion docente; y el propio programa formativo de la USAL mencionado
anteriormente.

- Recursos bibliogrdficos: continuando con la iniciativa ya explicada en autoinformes anteriores, desde la
Titulacién se ha apostado por ampliar suscripciones a recursos bibliograficos de interés para los agentes
implicados en el desarrollo del titulo, asi como por ampliar las colecciones alojadas en la Biblioteca del
Departamento.

Servicios de apoyo:

El medio de difusion de informacion de interés para el alumnado del Titulo se ha seguido realizando mediante el
curso de Studium “Alumnado del Grado en Estudios Ingleses”, donde todos los estudiantes del Grado estan dados de
alta. En este curso, pueden encontrar enlaces a todos los servicios de apoyo que ofrece la Universidad de Salamanca,
asi como a informacién académica de relevancia. Mediante el foro de este curso, el alumnado recibe ofertas laborales
e invitaciones a cursos, talleres y jornadas de muy diversa indole que pueden resultarles de interés.

En el curso académico 2023-2024 el programa “Tutoria entre compafieros” ha continuado sin implementarse por lo
que el alumnado de nuevo ingreso y de intercambio no ha contado con ese sistema de apoyo. Para aliviar los efectos
de esta decisién del equipo responsable, el equipo decanal de la Facultad de Filologia y la coordinacién de la
Titulacién después han ofrecido informacion detallada sobre todos los servicios y procedimientos de relevancia de la
Universidad en las Jornadas de Bienvenida, realizadas los dias 14 y 15 de septiembre de 2023. La recepcion de estas
jornadas y el nimero de asistentes probaron su utilidad.

Adicionalmente, los servicios de apoyo y orientacion referidos al alumnado son los siguientes:

- El Servicio de Promocidn, Informacion y Orientacion (SPIO) (http://spio.usal.es/), ofrece una atencion
individualizada sobre todas cuestiones asociadas con el estudio y el aprendizaje. También ofrece informacién y
orientacion en materia de normativas, becas y ayudas, alojamiento, etc. Por otra parte, organiza la Feria de
Posgrado, en la que la USAL presenta su oferta de titulaciones para aquellos graduados que quieran profundizar
en su formacién. Cualquier estudiante puede recibir informacién y asesoramiento de este servicio contactando
por correo electrénico, o bien presencialmente acudiendo a la Oficina del Estudiante.

- El Servicio de Asuntos Sociales (SAS) (http://sas.usal.es/) presta apoyo y asesoramiento en diferentes ambitos:
salud (drogas y otras adicciones, sexualidad, violencia interpersonal), voluntariado, discapacidad, cooperacién al
desarrollo, diversidad afectivo-sexual, aprendizaje-servicio (ApS), laboratorio de innovacion social para la
sostenibilidad, apoyo social a extranjeros y personas mayores, diversidad e inclusion, etc.

- El Servicio de Insercion Profesional, Practicas y Empleo (SIPPE) (http://empleo.usal.es) pretende mejorar la
empleabilidad de los titulados y estudiantes de la USAL vy facilitar su insercién profesional. Para ello, realiza
acciones de orientacidn profesional, gestidn de las practicas externas curriculares y extracurriculares, gestiéon
de ofertas de empleo, formacién y desarrollo de competencias profesionales para la empleabilidad, y
asesoramiento para la creacion de empresas.

- Aestos tres, se aflade un buen ndimero de servicios complementarios de apoyo al aprendizaje, a saber: Servicio
Central de Idiomas (SCIl), Servicio de Actividades Culturales (SAC); Servicio de Becas y Ayudas al Estudio;
Servicio de Colegios, Residencias y Comedores; Servicio de Educacion Fisica y Deportes; y Servicio de
Relaciones Internacionales (para Becas Erasmus y de Intercambio Internacional).

La Universidad de Salamanca desarrolla también otras actividades, como la Feria de Bienvenida a comienzo de cada
curso académico. Todos estos servicios y actividades estan disponibles tanto en los canales propios de la Titulacién
como en los institucionales. Son accesibles, claros y faciles de encontrar.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e  Buen sistema de difusién de acciones de apoyo y orientacién al alumnado del Titulo;
e Colaboracion de estudiantes (becarios/as de colaboraciéon) en actividades formativas;

19


http://spio.usal.es/
http://sas.usal.es/
http://empleo.usal.es/

USAL. Autoinforme de Seguimiento, 2023-2024

Grado en ESTUDIOS INGLESES

Bateria de recursos adecuada.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Dificultad para atraer colaboracion internacional mediante el programa de lectorado.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master
e Muestra de memorias de practicas externas

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e  Ficha, criterios y pruebas de evaluacion de la asignatura Lengua Inglesa V (102508);

e  Ficha, criterios y pruebas de evaluacion de la asignatura Estudios Culturales de Gran Bretaria (102510);

e Ficha, criterios y pruebas de evaluacion de la asignatura Raza, género, sexualidad, cine y teatro en culturas de
habla inglesa (102531);

e Muestrade tres Trabajos de Fin de Grado y acta de calificaciones;

e Resultados académicos por asignaturas e informacién sobre indicadores de oferta y demanda de titulos,
cursos: 2017-18,2018-19,2019-20, 2020-21, 2021-22,2022-23,2023-24.

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido|  Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES s ligeras desviaciones
Sl NO SEovfEmes desviaciones sustanciales
Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
X objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso X
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del
MECES (Marco Espanol de Cualificaciones para la Educacion Superior)
de la titulacion.
X Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje X
son adecuadas para la adquisicion de las competencias previstas.
Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y X
permiten una valoracién adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Resultados de aprendizaje:

Siguiendo la estela de las actuaciones llevadas a cabo en anualidades previas, los responsables del Titulo han
evaluado el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes conforme a los mecanismos que se describen
en la memoria verificada (subcriterio 8.2). Estos son: los datos relativos a los resultados académicos de cada
asignatura del Grado proporcionados por la Unidad de Evaluacidon de la Calidad, la informacion relativa al
rendimiento y desarrollo de los Trabajos de Fin de Grado proporcionada por la Comision de TFG y los resultados de
las encuestas de estudiantes sobre la actividad docente del profesorado del Titulo. Ademas de examinar esta
informacién en detalle, hemos realizado una seleccidn de pruebas de evaluacién relativas a las distintas materias del
Grado y considerando sus tipologias, obligatorias y optativas. La seleccion de estas evidencias se ha trazado en base a
las siguientes premisas: estudiar el desarrollo en asignaturas obligatorias que el alumnado ha detectado como
conflictivas en el pasado, identificar posibles desajustes en materias cuyos grupos se imparten con fichas docentes
separadas y valorar resultados de asignaturas no consideradas hasta ahora—o recientemente. Para ello, se han
considerado ejemplos de resultados altos (MH - sobresaliente), medios (notable) y bajos (aprobado - suspenso), para
obtener una panoramica completa de las asignaturas evaluadas. De igual modo, se ha realizado una seleccién de
Trabajos de Fin de Grado para analizar la adquisicion de resultados de aprendizaje.

Tal como se deduce de los datos incluidos a continuacion (cf. Indicadores del titulo, curso 2022-23), en general los
resultados de aprendizaje han sido positivos, destacando una curva positiva en la TR global del grado durante el
curso académico objeto de estudio:

Asienaturas Tasa de éxito (TE) Tasa de rendimiento (TR)
8 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23
Grado en su conjunto 87,1% 92,9% 87,7% 86,2% 88,7% 79.1% 85,5% 77,9% 76,9% 79.4%

Los responsables de la titulacion examinaran la tendencia progresiva de la tasa de rendimiento global de la Titulacion
en cursos venideros para confirmar esta lectura y, de no confirmarse, proponer medidas. Por su parte, la TE parece
mantenerse dentro de una fluctuacién previsible.

En autoinformes anteriores, se realizaba un estudio de los objetivos de aprendizaje de la materia de Lengua Inglesa
identificando una progresion estable, especialmente en algunas asignaturas donde, en cursos anteriores, la tasa de
rendimiento era notablemente mas baja al resto (cf. Resultados académicos por asignaturas e informacién sobre
indicadores de oferta y demanda de titulos, curso 2017-18). Se concluia con la mejora de algunas de las asignaturas
de la materia, recalcando la efectividad inmediata de las medidas de coordinacion horizontal y vertical llevadas a
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cabo en la materia. Este autoinforme selecciona una de las materias, Lengua Inglesa V (102508), cuya TR se situaba en
torno al 65% en el curso 2017-2018 y examina la progresion de la misma para ratificar la efectividad de estas
medidas en el tiempo. Esta y otras medidas adoptadas desde la coordinacién de la materia han probado ser efectivas,
logrando un aumento de la tasa de rendimiento muy notable en tan solo dos cursos académicos (del 65,6% en 2017-
18 al 81,4% en 2020-21).

En linea con las recomendaciones recibidas en el Informe Externo posterior a la ultima Renovacion de la
Acreditacién, consideramos pertinente el estudio de asignaturas cuyos grupos cuente con fichas diferentes y aborde
la materia con distintas pedagogias, para discernir sus efectos en el alumnado de forma preliminar. La asignatura
obligatoria Estudios Culturales de Gran Bretaria (102510) responde a estos criterios desde el curso académico 2022-
23, con la ampliacién del equipo docente responsable. La incorporacion de la nueva docente se produce con
anterioridad, pero, las fechas de elaboracién de la guia docente (véase Criterio 2) no permitié la adaptacion de la
ficha a los criterios pedagdgicos de esta profesora hasta el siguiente curso. Observamos que, en el curso 2022-23, se
produce un descenso significativo de la tasa de éxito de la asignatura, asi como un ligero decrecimiento de la tasa de
rendimiento. Estos valores se estabilizan y despuntan al curso siguiente, alcanzando nimeros mas similares al
histérico de la asignatura. Se considera, por tanto, que, si bien pueden existir razones académicas para reconsiderar
la division de la guia docente, los resultados de aprendizaje, tras un breve periodo de adaptacion, no parecen haber
resaltar conflicto.

Adicionalmente, se selecciona una asignatura optativa de la materia de literatura, Raza, género, sexualidad, cine y
teatro en culturas de habla inglesa (102531), para examinar su progresion en el tiempo y analizar los factores que
garantizan sus altas tasas de éxito y rendimiento. Analizadas las evidencias de evaluaciéon proporcionadas por el
docente a cargo de la asignatura, se concluye que el disefio curricular de la asignatura, especialmente en su
modalidad de evaluacién continua, esta planteado de forma ejemplar, permitiendo una consecucién de objetivos de
aprendizaje gradual, adecuada a la tipologia de la asignatura y pedagdgica.

En Gltima instancia, se examina una seleccién de Trabajos de Fin de Grado donde se confirma que los resultados de
aprendizaje de esta materia se mantienen relativamente estables, con un ligero descenso en la tasa de rendimiento
del curso académico objeto de estudio (de 88% a un 79,7%) cuya progresion se analizara en el tiempo para tratar de
revertir la curva. Se considera que el alumnado ha alcanzado las competencias de la asignatura y del Titulo en
general.

Toda lainformacion arriba referida, se ilustra mediante la tabla a continuacion:

Asignaturas Tasa de éxito (TE) Tasa de rendimiento (TR)

19-20 20-21 21-22 22-23 23-24 19-20 20-21 21-22 22-23 23-24
Grado en su conjunto 92,9% 87,7% 86,2% 88,7% - 85,5% 77 9% 76,9% 79.4% --
102508 91,5% 88,8% 95,2% 94,7% 93,8% 77 9% 81,4% 81,9% 86,4% 87,7%
102510 96,3% 94.4% 94% 86,9% 96,5% 84,6% 87,6% 86,2% 80,1% 88,1%
102531 98,8% 98,8% 89,1% 97,1% 91,8% 91,7% 98,8% 81,5% 97,1% 94,4%
102524 (TFG) 100% 99,1% 100% 100% 100% 84,8% 83,2% 86,8% 88% 79,7%

%

Actividades formativas y sistemas de evaluacion:

Las actividades formativas y las metodologias de ensefnanza-aprendizaje se han desplegado durante el curso
académico 2023-24 con normalidad. La docencia se ha impartido presencialmente, de acuerdo con lo indicado en la
memoria verificada y con el modelo de docencia presencial de la Universidad de Salamanca. Se considera, en este
sentido, que las actividades formativas llevadas a cabo en el marco de la Titulacién son adecuadas y pertinentes.

De igual modo, los sistemas y criterios de evaluacion no han sufrido modificacién normativa desde la adaptacién al
modelo de docencia presencial impulsado por el Vicerrectorado de Ciencias de la Salud, Gestion de la Calidad y
Politica Académica (2021). Se ha cumplido con lo indicado en las guias académicas, abogando por una evaluacién
presencial y garantista que se corresponde con pautado en la memoria verificada. Consideramos que esto lo
corroboran las pruebas de evaluacion de las asignaturas analizadas durante la presente anualidad, asi como los
criterios de evaluacién paralos TFG.

En las asignaturas seleccionadas observamos que los criterios y sistemas de evaluacién aplicados se corresponden
con lo descrito en fichas y programas de cada asignatura. Los sistemas empleados se componen de exdmenes,
presentaciones orales, tareas orales y escritas, trabajo individual y en grupo. Los criterios de aplicacién se desarrollan
de acuerdo con el catalogo de objetivos y competencias descritos para cada asignatura y hacen uso de herramientas
de evaluacién, como ruabricas. Asi, los resultados de aprendizaje se valoran adecuadamente en cada una de ellas,
como demuestran las evidencias aportadas. En el caso de la asignatura Raza, género, sexualidad, cine y teatro en
culturas de habla inglesa, el aprendizaje medio no demuestra haber adquirido parcialmente la competencia especifica
CES. “Desarrollo del razonamiento critico mediante debates, andlisis escritos y exposiciones orales sobre las lecturas
y/o visionado de pelicula a lo largo del curso”, si bien si muestra un “conocimiento de teatro y cine contemporaneos y
teorias sobre estudios étnicos, de género y de sexualidad en culturas de habla inglesa” (CE1) mas consistente. En el
caso de la asignatura Lengua Inglesa V, el aprendizaje bajo refleja un acercamiento a la competencia especifica CE1
“Mejorar el uso de la lengua inglesa para fines académicos”, pero, sin embargo, no adquiere la CE2, al no “conocer y
saber utilizar de forma practica con éxito las estructuras gramaticales y las estrategias comunicativas orales y
escritas de la lengua inglesa correspondientes al nivel C1.2”. Por ultimo, en la asignatura Estudios Culturales de Gran
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Bretana, el aprendizaje alto demuestra haber sido capaz de asimilar competencias especificas clave como la CE1
(“Relacionar los acontecimientos del pasado con el presente de los paises que conforman o ha conformado Gran
Bretafia”) y la CE3 (“Analizar, descifrar y crear razonamientos criticos sobre la diversidad cultural de las Islas
Britanicas, relacionados con factores politicos, sociales, geograficos, raciales, ideoldgicos, etc.”), poniendo ambas en
practica en combinacion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Adecuacion de las actividades formativas y sistemas de evaluacion al contexto docente actual y a las
indicaciones de la memoria verificada;

e Identificacion de buenas practicas docentes en la docencia de la Titulacion;

e Curvaal alzaenlatasa de rendimiento global del Grado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
e Bajadade latasade rendimiento del Trabajo de Fin de Grado—a analizar por la Comisién correspondiente en el
tiempo.
Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Evolucién de la matricula en Grado
(https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/evolucion-de-la-matricula-de-grado/);
Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Estadisticas de preinscripcién. Evolucion por titulaciéon y
curso (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-
preinscripcion-y-admision/);

e Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Evolucién de estudiantes egresados y nota media

(https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/egresados-de-grado-por-nota/).
Se han producido| Se han producido

SE APORTAN . .
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Se fha cumplidosin ™ igeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del Titulo son X
coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestiéon y los
X recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

Los datos disponibles relativos al alumnado de nuevo ingreso muestran un descenso leve en la matricula en la
Titulacién con respecto a la informacion relativa al curso previo. Al tratarse de un descenso muy moderado en la linea
de fluctuacién del Grado en los Gltimos anos, entendemos que no debemos cuestionar las previsiones de la memoria
verificada en el presente. Si continuaremos revisando estos cambios para determinar si la tendencia es progresiva,
marcando un cambio en la evolucién de los marcadores, o si, por el contrario, se mantiene.

Indicadores 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024
N plazas ofertadas 160 160 160 160 160 160 160
N nuevo ingreso 156 164 132 126 143 150 142
N matriculados 643 664 620 570 560 551 567

Tal como se refleja en la tabla, identificamos un descenso en el alumnado total matriculado en la Titulacién que se
relaciona con un retroceso en la tasa de egresados, de acuerdo con los datos del Observatorio de la Calidad y el

Rendimiento Académico:

2017-2018
109

2021-2022 2022-2023 2023-2024
105 88 75

2020-2021
129

2019-2020
129

2018-2019
126

Indicadores
N egresados

Esta informacion habria de contrastarse con la tasa de graduacién para llegar a conclusiones certeras. En la
actualidad, la informacion proporcionada sobre el nUmero de graduados se limita a las tasas de varios cursos atras
(2018-19 para la tasa de graduacion y 2019-20 para el porcentaje en tiempo normativo) por lo que no es posible
realizar un estudio conjunto. Si observamos que, salvando pequefias oscilaciones, la tasa de graduacion de los Gltimos
cinco cursos disponibles se mantiene estable. Los responsables de la Titulacién realizaran un estudio detallado de
esta cuestion para decidir si es necesario realizar modificaciones.

En general, consideramos que los resultados obtenidos pueden considerarse satisfactorios en este periodo,
utilizando como referencia la tasa de rendimiento, la tasa de éxito, la tasa de evaluacion, la tasa de abandono, la tasa

de eficiencia y la tasa de graduacion, cuyos datos son los siguientes:

Tasas (%) erfl;ﬁzirflfrsia 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24
Rendimiento - 76,90% 79,10% 85,54% 77,99% 76,93% 79,45% -
Exito - 85,73% 87,16% 92,93% 87,78% 86,27% 88,74% -
Evaluacion - 89,70% 90,75% 92,05% 88,85% 89,17% 89,53% -
Abandono <18% 17,95% 18,29% 15,91% 11,11% -- - -
Eficiencia >75% 86,54% 86,03% 88,86% 86,74% 91,26% 89,21% -
Graduacion >80% 53,21% 54,88% - -- -- - -
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Se mantienen las previsiones de la memoria verificada excepto en el caso de la tasa de graduacién, donde no se
supone el supuesto del 80% previsto. Aunque no contamos con datos oficiales sobre el curso objeto de estudio,
estimamos que la progresion de esta tasa en los Ultimos afios ha sido al alza, en base al nimero de egresados y
matriculados en el TFG, por lo que anticipamos una progresion favorable siendo conscientes de la necesidad de
seguir trabajando para mejorar esta tasa 'y cumplir, asi, con las previsiones de la memoria.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e Coherenciaentre los indices y las previsiones de la memoria verificada;
e Trabajode los responsables para detectar problemas.
PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e  Propuesta de acciones de mejora futuras.
Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercién laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de insercién laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
e Informedeinsercion laboral en 2023 (https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-
19/03 G225 Es Ingleses Egre19-20.pdf);
e Indicadores de insercién laboral
(https://www.usal.es/files/LicFilologia%20Inglesa insercion laboral Total web.pdf).

SE APORTAN . Gl @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del
X Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional del X
Titulo.

JUSTIFICACION

Los ultimos datos recogidos sobre la insercidn y satisfaccion laboral de los egresados de la titulacién, fechado en
2023, se corresponde con el alumnado que finalizé sus estudios en el curso académico 2019-20. En el informe de
resultados elaborado por la Unidad de Evaluacion de la Calidad se detalla un grado de satisfaccién adecuado con las
oportunidades laborales que ofrece la Titulacidn. Si bien la participacion en la encuesta es algo limitada (19,38%), un
65% de los participantes afirman haber encontrado un empleo directamente relacionado con el Grado al finalizar sus
estudios universitarios—lo cual supera la mejor tasa expresada en el informe de indicadores de insercién laboral
previo, elaborado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, y referente a los afnos 2011-2014. Mas
adelante, aclaran que el medio mas repetido para encontrar dicho empleo fue la autocandidatura, lo que nos permite
inferir que los profesionales del sector valoran la formacién impartida desde la Titulacion. Esta visién positiva la
comparten nuestros egresados, que en un 75% volverian a cursar estos estudios en la USAL. Sin embargo, la tasa de
satisfaccién con la utilidad del Grado, reflejada en la pregunta “Indica tu nivel de satisfacciéon general con los
conocimientos obtenidos en tu Titulacion en cuanto a su utilidad para tu actual/ultimo empleo” (tabla 24 de la
encuesta), es media (2,79/5; la USAL cuenta con una media institucional de 3,17/5 en este item), lo que subraya una
necesidad de ampliar la formacién practica en el Grado para responder a las necesidades profesionales del alumnado.

En este sentido, se planea analizar las posibilidades para tratar de ofrecer alternativas razonables a lo aqui expuesto.
Se disefiardan medidas especificas de la mano de la modificacién del Plan de estudios.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS
e  Formacion académica en competencias relacionadas con las salidas profesionales de la Titulacion.
PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e  Elaboracién de un plan de formacion préctica en el marco del Grado para mejorar el desempeio profesional del
alumnado una vez finalicen sus estudios.
Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracién y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

e Comunicacion de la coordinacion de Grado con el alumnado del Titulo a través de Studium;

e Informe de insercién laboral en 2023 - egresados en 2019-2020
(https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-19/03 G225 Es Ingleses Egre19-20.pdf) ;

e Informe de resultados: satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado
(https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/GRD225 Est Ingleses SAT EST AD 22-23.pdf),
varios cursos;

e Informe de resultados: satisfaccién del PDI con la calidad del programa formativo y los servicios ofertados
(varios cursos);

e Informe de resultados: satisfaccion del PAS con los centros universitarios, en relacion con las funciones que
realizan en los titulos de Grado y Master Universitario que se imparten en el centro.

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ol ligeras desviaciones
desviaciones > . N

Sl NO desviaciones sustanciales
La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en

X su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos de X
interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

De acuerdo con la informacién proporcionada por la Unidad de Evaluacion de la Calidad a través de sus diversas
encuestas, consideramos que el indice de satisfaccion de todos los agentes implicados en la Titulacion es adecuado y
se encuentra en linea de lo previsible. Identificamos también una serie de tendencias positivas que se describen a
continuacion.

Satisfaccion de estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados (anual)

;‘;Z;'rg;;afzi::ﬁsg (gr:zglr:s' g:;:‘;‘;"a"tes conel 201920 | 202021 | 2021-22 | 202223 | 2023-24
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 51,4% 39,8% 26,19% 22,50% 28,8%
Plan de estudios y su estructura 3,09 2,97 3,12 3,25 3,02
Organizacion de la ensefianza 2,92 2,97 3,23 3,33 3,15
Proceso de ensefianza-aprendizaje 3,11 3,29 3,45 3,64 3,48
Instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual 3,74 3,60 3,83 3,88 3,76
Atencion al estudiante 2,88 3,04 3,09 3,38 3,29

El grado de satisfaccion del alumnado de la Titulacion es adecuado y se mueve en parametros previsibles de acuerdo
con los datos recabados por la institucion. Ademas, la satisfaccién del alumnado parece haber experimentado un
ligero crecimiento exponencial que se hace especialmente saliente en items como la atencién al estudiante o la
organizacioén de la ensefianza a lo largo del tiempo. Una cuestién significativa por sefialar es el item con la puntuacién
mas baja en la encuesta del tltimo curso (2023-24), el Plan de estudios y su estructura. Conscientes de las opiniones
del alumnado y aprovechando la oportunidad de modificacion de la memoria del Grado en su adaptacion al
RD822/2021, la CCT plantea una modificacién sustancial del Plan de estudios en el futuro cercano para tratar de dar
respuesta a las necesidades y sugerencias planteadas por el alumnado.

De entre estos datos, advertimos también un decrecimiento sustancial en la participaciéon del alumnado en las
encuestas desde que estas se realizan online. La CCT planteara rutas para abordar esta situacion mas alla de la
difusion del proceso de encuesta que se lleva realizando los Ultimos afios para tratar de concienciar al alumnado de la
importancia de su participacion.

Satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (bienal)

En su encuesta bienal (2022-23), el alumnado de la Titulacion expresé un grado de satisfaccidn notable con la misma,
destacando especialmente la accesibilidad del profesorado (puntuacion global 4,30/5), la orientacién recibida
(puntuacion global 4,23/5) y la aplicacién de metodologias activas donde la participacion se vuelve un elemento
fundamental (puntuacidn global 4,22/5). Estas cuestiones reflejan, por un lado, el interés del alumnado de la
Titulacién por tomar un rol activo en el aula y responsabilizarse activamente de su aprendizaje; por otro, seialan el
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deseo del equipo docente de la Titulacién por fomentar dicha pedagogia. Realizamos una lectura positiva de la
satisfaccién global del alumnado con el Titulo, siendo conscientes de que existen cuestiones especificas a trabajar. En
este sentido, destaca de entre las respuestas del alumnado su opinién sobre el rol del docente como facilitador del
aprendizaje. En el séptimo item evaluable “Ha facilitado mi aprendizaje y gracias a su ayuda he logrado mejorar mis
conocimientos, habilidades y destrezas”, el alumnado responde con una calificacién media de 3,95 (la Unica por
debajo de los 4,00 puntos de todo el cuestionario). Si bien la calificacion dista de ser negativa, arroja luz sobre una
expectativa docente que se habra de evaluar durante el tiempo para determinar si deben modificarse metodologias
docentes en las asignaturas.

Todos los datos anteriormente arrojados responden a una tasa total de respuesta del 37,6% sobre los 11 items
evaluables de la encuesta de satisfaccion.

Satisfaccion del profesorado con el programa formativo (bienal):

Nivel de satisfaccion general del profesorado con el 2020-2021 2022-2023
Programa formativo (medias sobre 5)

PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 65,4% 53,29%
Organizacién de la docencia 3,96 4,15
Actividad docente 3,80 3,84
Recursos disponibles 4,21 4,34
General 4,19 4,26

De la informaciéon aqui proporcionada se deduce una progresion positiva en el grado de satisfaccion del profesorado
con aquellas cuestiones relacionadas con la Titulacion. El grado de satisfaccién general es claramente positivo.

Satisfaccion del PAS del Centro con la gestion de los titulos oficiales (bienal):

L\loi\t:ig()e satisfaccion general del PAS del Centro (medias 2020-21 2022-23
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 48,15% 27,91%
Informacién y comunicacion 3,79 3,88
Recursos 3,68 3,97
Gestidn y organizacion del trabajo 3,37 3,93
Satisfaccion General 3,85 4,08

Asimismo, la satisfaccién del PTGAS también experimenta una progresion al alza en las encuestas, aunque con un
punto de partida inferior al expresado por el PDI. Se estudiara esta situacién para tratar de mejorar la satisfaccién
del PTGAS implicado en el Titulo.

Satisfaccion de los egresados (titulados):
Véase apartado 4.3 de este autoinforme.
Satisfaccion de los empleadores:

En la actualidad, el Grado en Estudios Ingleses no cuenta con un programa formativo de practicas que permita al
alumnado perfeccionar destrezas para mejorar su futuro desempeno profesional. Si bien aquellos profesionales que
colaboran con nuestro alumnado, ya sea mediante practicas externas mediadas por el SIPPE o por mediante
voluntariados gestionados desde el SAS, resaltan la importancia de estas oportunidades, el actual Plan de estudios no
incorpora esta posibilidad. Desde el Departamento de Filologia Inglesa, se continuara trabajando para dar respuesta
a esta situacion en pro de garantizar una buena formacion practica para el futuro.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e  Satisfaccion general de todos los agentes implicados en el Titulo;
e  Progresién gradual en el grado de satisfaccion general del Grado.
PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

e Diseno de medidas para formalizar la colaboracion con y evaluar la satisfaccion de los empleadores.
Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores
e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Convocatoria de las becas de movilidad Erasmus + del curso 2023-2024;

Resolucion de las becas de movilidad Erasmus+ del curso 2023-2024;

Convocatoria de las becas de movilidad Erasmus-ELAN del curso 2023-2024;

Resolucién de las becas de movilidad SICUE del curso 2023-2024 (estudiantes salientes);
Resolucién de las becas de movilidad SICUE del curso 2023-2024 (estudiantes entrantes);
e Resolucion de las becas de movilidad docente Erasmus+ del curso 2023-2024.

SE APORTAN . Gl @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES el ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose a

X otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe X
estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las

previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.

El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa
X en programas de movilidad, desplazandose a impartir docencia a otras X

universidades nacionales e internacionales y profesores procedentes de
otras universidades imparten docencia en el Titulo.

X El Titulo mantiene convenios de colaboraciéon con instituciones X
nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION

La participacién del Titulo en diversos programas de movilidad internacional y nacional favorece a su proyeccion
exterior en el marco de convenios bilaterales Erasmus+, ELAN, SICUE y de movilidad internacional que se han
mantenido estables con respecto a cursos previos. Tal como se indica en los autoinformes anteriores, la coordinacion
de movilidad del Departamento de Filologia Inglesa es la encargada de fomentar la difusién de estos programas entre
el alumnado del Grado y se responsabiliza del asesoramiento y orientacion académicos durante su estancia en el
extranjero.

En este contexto, durante el curso académico 2023-24, mediante convocatoria de movilidad Erasmus+ se han
ofertado plazas para estudiar en distintas universidades extranjeras, entre las que destacan 6 instituciones britanicas
(UCL, Queen Mary, Sheffield, Leicester, Edinburgh y Southampton) y 5 irlandesas (Maynooth, Galway, Limerick,
UCD, Trinity). De entre el total de plazas ofertadas y concedidas, tan solo se han disfrutado 38. Ademas del programa
Erasmus+, en el curso 2023-24 se han ofertado diversos destinos en centros europeos integrados en la Red de
Centros de Artes Liberales a través de las becas Erasmus-ELAN. También se publicé la convocatoria de movilidad
internacional para realizar estancias académicas en universidades ubicadas fuera del EEES. Tan solo 3 estudiantes
disfrutaron de esta convocatoria. Por ultimo, se difundié la movilidad SICUE para destinos en el marco nacional,
donde se concedieron 13 becas de movilidad.

En lo relativo al alumnado entrante, la Facultad de Filologia alberga todos los afios un nimero considerable de
estudiantes que acceden mediante convocatoria Erasmus+ o de movilidad internacional. Para el curso 2023-24, los
datos arrojados son de 20 estudiantes de intercambio entrantes y 124 Erasmus+.

En lo relativo a la movilidad del profesorado, la convocatoria de movilidad Erasmus+ docente se llevé a cabo de forma
escalonada, permitiendo convocar oportunidades de movilidad hasta en cinco plazos. Se ofertaron 150 ayudas al
profesorado para realizar estancias docentes de una semana de duracion. La participacién del profesorado del
Departamento en esta convocatoria se mantiene al alza, en comparacion con cursos anteriores cuando los nimeros
de movilidad era muy reducidos.

Como se detalla en el apartado 1.2 de este autoinforme, durante el curso académico 2023-24 la CCT y el equipo de
coordinacion de movilidad de la Titulacion se han reunido (28 de mayo de 2024) para identificar problemas relativos
a la movilidad en el marco del Grado y tratar de solventarlos. Se ha identificado, a este respecto, mayores
necesidades de comunicacion, difusion de informacién y orientacion con los estudiantes interesados, por lo que se ha
incorporado al calendario formativo anual una sesiéon de asesoramiento general donde se explica el proceso de
convalidaciéon por destinos. La sesién este curso tuvo lugar el dia 18 de octubre de 2024 y recibié una amplia acogida
por parte del alumnado, por lo que se continuard poniendo en practica. Se espera poder evaluar su efectividad en
cursos venideros.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

e  Coordinacion de responsables de la movilidad del Titulo y responsables académicos del mismo para mejorar los
medios de orientacion y vias de difusion al respecto;
e  Amplitud y diversidad de convenios y numero de plazas ofertadas en los distintos programas de movilidad.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
e Faltadeincentivosy limitado reconocimiento académico a la movilidad docente del profesorado universitario.

e Limitada participacién del alumnado en programas de movilidad.
Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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PLAN DE MEJORA

I/ REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O
ATENDIENDO A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

[Nota: Incluir aqui dos tipos de acciones de mejora: a) las que han surgido en los autoinformes que ha elaborado y ha implantado el
Titulo a iniciativa propiay b) las que han surgido en los informes externos (de verifica, modifica, seguimiento y renovacién de la
acreditacion) de la ACSUCyL. En este Ultimo caso se aportaria una explicacion detallada que justifique lo que se hadicho en el
subcriterio. 2.3. Evolucién del Titulo.]

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:
e  Estudiar el grado de satisfaccion del alumnado de la Titulacién con el Plan de estudios.

e Realizar una encuesta que arroje respuestas.

FECHA DE LA PROPUESTA: 2024 FECHA DE SU CONCLUSION: en curso

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: [l Xl EN MARCHA [INO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Tras larecepcion del Informe Externo posterior a larenovacion de la acreditacion, la CCT se dispone a evaluar la
percepcion del alumnado del Grado en lo relativo a su estructuracion y contenidos cubiertos. Se realizé una
encuesta los dias 9 y 10 de mayo de 2024 para conocer la opinion de los estudiantes que obtuvo 206 respuestas.
Tras una primera lectura, la CCT se encuentra realizado un estudio pormenorizado que permita conocer en detalle
la opinidn de la totalidad del alumnado participante.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Convenimos con el Comité de Evaluacion de la ACSUCyL en que el Plan de estudios necesita modificaciones de
diversaindole y consideramos que esta accion permitira llevar a cabo cambios sobre el mismo desde una
perspectiva informada, lo que revertira positivamente en el desarrollo de las actividades formativas del Titulo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

e Revision docente en respuesta a la séptima recomendacion general del Informe Externo “Se recomienda
atender a los aspectos que aparecen peor valorados en las encuestas”.

FECHA DE LA PROPUESTA: 2023-2024 FECHA DE SU CONCLUSION: en curso

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: [l Xl EN MARCHA LINO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

La Coordinacién del Titulo y la CCT se encuentran evaluando los resultados de las encuestas desde una
perspectiva panoramica para detectar desajustes y problemas estructurales que modificar en un posible nuevo
Plan de estudios.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Consideramos que esta accion refleja una buena practica académica y tendra un efecto positivo sobre el desarrollo
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de las actividades formativas del Grado.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

e Diseno de nuevos canales de difusién de encuestas en respuesta a la sexta recomendacién general del
Informe Externo “Se recomienda seguir trabajando para incrementar la participacion en las encuestas de
todos los grupos de interés, especialmente estudiantes y egresados”.

FECHA DE LA PROPUESTA: 2023-2024 FECHA DE SU CONCLUSION: en curso

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: [l Xl EN MARCHA LINO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

La CCT esta en proceso de disefiar nuevos canales de difusion que fomenten una mayor participacion del alumnado
y egresados en las encuestas oficiales.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Se considera que un incremento de la participacion repercutira positivamente en la evaluacién de la Titulacion, la
deteccion de dificultades y la identificacion de soluciones.

11/ REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

e Estudio del descontento y/o bajo rendimiento del alumnado en algunas asignaturas obligatorias de la

Titulacién.
FECHA DE LA PROPUESTA: 2024 FECHA DE SU CONCLUSION: en curso
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: Ol DIENMARCHA  [JNO

COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recibidas comunicaciones de estudiantes relativas a algunas asignaturas obligatorias del Grado, como Lengua
Inglesa 1V, la CCT ha comenzado un estudio de su desarrollo para esclarecer la situacién. Si bien la accion de mejora
podria considerarse completada en lo relativo a la comunicacion recibida, desde el Departamento se plantea
revisar la totalidad de asignaturas y sus procesos docentes desde una Comisién confeccionada para la modificacion
del actual Plan de estudios. Por eso aqui se indica que la accién de mejora todavia estd en curso.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Consideramos que esta accién permitira identificar problemas estructurales en el planteamiento de la docenciay
revertird en una enseianza de mayor calidad.
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

e Revisar las fichas en la Guia Académica de la Titulacién para unificar criterios e idioma.

FECHA DE LA PROPUESTA: 2024 FECHA DE SU CONCLUSION: mayo 2024

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: (| [JEN MARCHA CINO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

A iniciativa propiay tras asumir la responsabilidad administrativa de actualizar anualmente las fichas de
asignaturas de la Guia Docente, la Direccion del Departamento, a través de su Secretaria Académica, y la
Coordinacién de la Titulacién optaron por unificar criterios de programacion en las fichas para facilitar el proceso
de lecturay la busqueda de informacién al alumnado del Grado. Esta medida se llevé a cabo a finales del curso
académico 2023-24 y paso a ser de aplicacion el curso 2024-25.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Esta accion resulta efectiva para la difusién de informacion esencial de la Titulacion y contribuye a una mayor
satisfaccion del alumnado.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

¢ Incremento del nimero de estudiantes extranjeros (lectores) que colaboren en la docencia practicade la
materia Lengua Inglesa

FECHA DE LA PROPUESTA: 2017 FECHA DE SU CONCLUSION: en curso

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: ] XKIENMARCHA  []NO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Presente en autoinformes anteriores, esta accién busca optimizar los recursos de apoyo de la materia Lengua
Inglesa, en concreto de los estudiantes extranjeros que ayudan en las clases practicas. Se trata de un apoyo
fundamental para la mejora en la adquisicion de las competencias relacionadas con la produccion oral y escrita 'y,
en consecuencia, del aprendizaje del alumnado sobre la materia vertebral del titulo. Se mantiene en curso debido a
las dificultades administrativas encontradas (que se explican en el apartado 3.2 de este autoinforme), pero se
encuentra en proceso de revision, tras una reunion de la Direccion del Departamento y la coordinadora de
lectorado con el Vicerrector de Internacionalizacion y miembros de RRII.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Durante el curso académico objeto de estudio, esta medida no ha tenido impacto sobre los objetivos de
aprendizaje de la Titulacién debido a las dificultades administrativas arriba sefialadas.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

e Mejorade lacoordinacion de las asignaturas que componen el Grado.
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FECHA DE LA PROPUESTA: 2017 FECHA DE SU CONCLUSION: en curso

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: ] XKIENMARCHA  []NO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Desequilibrios referidos a la secuenciacion de actividades y contenidos, actividades formativas, sistemas y criterios
de evaluacidn. Estos han sido especialmente significativos en el seno de la materia Lengua Inglesa, para lo cual se
viene trabajando en los ultimos cursos desde la coordinacion de la materia (cf. subcriterios 1.2.y 3.2. de este
autoinforme). Proponemos retomar las actividades de coordinacion del resto de materias del Grado para corregir
los desfases que puedan advertirse (e.g. solapamiento de lecturas obligatorias y contenidos).

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Esta accién de mejora ha sido efectiva hasta la fecha, como sugieren los resultados académicos de las asignaturas
que integran la materia Lengua Inglesa, asi como los resultados de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes
sobre la adecuacidny calidad de los materiales de ensefianza, y los criterios de evaluacién.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

e Estudiodelatasade rendimiento del TFG

FECHA DE LA PROPUESTA: 2025 FECHA DE SU CONCLUSION: 2028

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: L] ] EN MARCHA XINO
COMPLETADA INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Revisadas las tasas de rendimiento de diversas asignaturas, se identifica un descenso en la tasa correspondiente al
TFG en este autoinforme que ha de ser estudiada por la Coordinacién del Titulo, la CCT y la Comision de TFG para
detectar el desarrollo de posibles desviaciones o problemas. Este estudio se realizara teniendo en cuenta los
resultados de los tres préximos cursos académicos para poder dibujar una curva de desarrollo inicial de la
situacion.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Se considera que la deteccion de posibles problemas a este respecto o el estudio de la asignatura y su rendimiento
repercutira positivamente en el desarrollo de las actividades formativas de la Titulacién.
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1I/ PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Observar la tasa de graduacién en relacién con otros indicadores para cumplir con lo sugerido
en lamemoria verificada.

OBJETIVO: Evaluar y tratar de mejorar la tasa de graduacion de la Titulacion.

CRITERIO AL QUE AFECTA: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo; 1.2
Implantacion y gestion académica del programa formativo.

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR: Observar las tasas de nuevo ingreso de los proximos cursos en relacion con las tasas de
rendimiento y éxito para detectar posibles problemas y proponer posibles acciones de mejora relativas a la subida
de latasa de graduacién, de ser necesarias.

RESPONSABLE/S: CCT

FECHADE INICIO: 2025 FECHA DE FINALIZACION: 2029

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANQS, ...): humanos y materiales (recopilacién de
opiniones de todos los agentes implicados en la Titulacion).

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUCION, RESPONSABLES, ...):

Esta accidén se dividird en estadios evaluables por la CCT anualmente. Los indicadores de consecucidn que aqui se
indican son orientativos. Se perfilaran con méas detalle cuando se inicie la accién de mejora y se dibuje una ruta
clara de actuacion.

11. Estudio de la tasa de graduacién, rendimiento y éxito de los tltimos cursos - Coordinacion del Titulo.
12. Deteccién de problemas y propuesta de soluciones - Coordinacién del Titulo, CCT.
13. Aprobacion de propuestas - Consejo de Dpto.

14. Puesta en practica de lo sugerido y aprobado - agentes implicados en el Titulo (profesorado).

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

A determinar en estadios posteriores, dependiendo de la informacién recabada.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Elaborar estrategias de colaboracién reconocida con empleadores y sistemas oficiales de
recogida de su satisfaccién y sugerencias.

OBJETIVO: Dotar al Titulo de practicas profesionales que permitan mejorar el futuro desempeno laboral de los
egresados, asi como de un sistema de recogida de datos de empleadores oficial.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 4. Resultados del programa formativo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR: Re-evaluacion del plan de estudios para determinar si compete incorporar practicas
académicas curriculares o extracurriculares; en funcion de la decision alcanzada, identificacion de posibles
empleadores con los que colaborar y regular una posible colaboracion conjunta; formalizacion de estos cambios
mediante los procesos administrativos y normativos pertinentes.

RESPONSABLE/S: CCT, Comision delegada del Consejo para la posible modificacién del Plan de Estudios.

FECHADE INICIO: 2025 FECHA DE FINALIZACION: 2027

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANQS, ...): principalmente humanos en los
primeros estadios de esta accion. Mas adelante, en funcién de la estrategia delineada, podrian ser necesarios
recursos materiales y econdmicos para incentivar la participacion.
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SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUCION, RESPONSABLES, ...):

Esta accidén se dividird en estadios evaluables por la CCT anualmente. Los indicadores de consecucidn que aqui se
indican son orientativos. Se perfilaran con méas detalle cuando se inicie la accién de mejora y se dibuje una ruta
clara de actuacion.

11. Informe de evaluacién del Plan de Estudios - CCT.
12. Acta donde se ratifique la decision tomada en el Consejo de Departamento - Consejo de Dpto.
13. Comunicacién con empleadores, si procede - Responsables de la Titulacién.

14. Diseino de colaboracion conjunta de acuerdo con la normativa vigente y su posterior aprobacion - CCT,
Comisién de Docencia, Consejo de Dpto.

15. Tramitacién normativa de modificaciones sustanciales - CCT.

16. Aprobacion por parte de los 6rganos pertinentes - Consejo de Dpto., Junta de Facultad, USAL, ACSUCyL.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

A determinar en estadios posteriores, dependiendo de la informacién recabada.
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INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacién

Subcriterios
donde aplica

® Memoria verificada
e Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del Titulo (entre otros: libros
blancos, 6rdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional
del Titulo

o Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:
—  Plazas ofertadas
—  Estudiantes matriculados
—  Relacién oferta/demanda
—  Notade corte en pruebas de acceso
—  Notamediade acceso
—  Porcentaje de matriculados por vias de acceso
—  Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castillay Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

e Datos de la aplicacién de la normativa académica:
—  Permanencia
—  Reconocimiento
—  Planificacion docente
—  Coordinacion docente
—  Préacticas externas
—  Movilidad
—  Ensucaso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion
—  Ensu caso, complementos formativos (master)

1.2. Implantaciony gestion
académica del programa
formativo

o Pagina web institucional del Titulo
o Guias docentes

2.1. Informacién publica del Titulo

* Manual de calidad
o Actuaciones de la comisién de calidad

2.2.Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

o Autoinformes de evaluacién y planes de mejora
o Informes de evaluacién externa

2.3. Evolucién del Titulo a partir de|
los informes de evaluacién externa

o Tablas de indicadores de profesorado:

—  Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y porcentaje) y
horas impartidas (total y porcentaje)

- Por curso académico: identificacion, categoria, area, departamento, cursos en que
imparte docencia, formacién académica (titulacion, doctor), acreditaciones,
quinguenios, sexenios (total y fecha del tltimo), cursos impartidos, horas impartidas
(total y porcentaje sobre su docencia)

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacion
docente, innovacion docente

3.1. Personal académico

o Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
o Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

3.2. Recursos de apoyo parael
aprendizaje

o Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
o Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
e Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos

o Estadisticas de egresados por curso académico
o Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

4.2. Evolucién de los indicadores
del Titulo

o Estudios de insercion laboral de egresados

4.3. Insercion laboral

o Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administraciony
servicios, empleadores

4.4, Satisfaccion de los agentes
implicados

o Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.

o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccion exterior del Titulo
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Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacién

Subcriterios
donde aplica

Memoria verificada
Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

Acta 35 de la Comision de Calidad del Titulo;

Acta 36 de la Comision de Calidad del Titulo;

Observatorlo de Ia calidad y del rendimiento academlco Evoluuon dela matrlcula en

Grado .
de-la- matrlcula de-grado/);

Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Estadisticas de preinscripcion.

Evolucién por titulaciony curso (h ttgs [[lndlcadores usal es[portal[oferta—y—

Observatorio de la calidad y del rend|m|ento academlco Ofertay demanda de Grados por

nota de acceso (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-

de-grados-por-nota-de-acceso/);

Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Oferta y demanda de Grados por
procedencia geografica (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/demanda-de-grados-por-procedencia/);

Plan de Estudios del Grado en Estudios Ingleses;

Ranking de titulaciones espafiolas elaborado por el periédico El Mundo.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional
del titulo

Actas de la Comision del TFG;

Informe de coordinacién de la materia Lengua Inglesa;

Acta 35 de la Comision de Calidad del Titulo;

Acta 36 de la Comision de Calidad del Titulo;

Acta 37 de la Comision de Calidad del Titulo;

Actas 158-166 del Consejo de Departamento de Filologia Inglesa;

Catdlogo de actividades universitarias...por las que se reconocen créditos ECTS en titulaciones
de Grado;

Curso de Studium “Trabajo de fin de Grado”;

Curso de Studium “Depdsito del Trabajo de Fin de Grado”;

Curso de Studium “Profesores TFG Estudios Ingleses”;

Guia de ayuda: Procedimiento de automatricula;

Procedimiento para solicitar reconocimiento de créditos;

Demanda de plazas en el Grado por nota de admisién
(https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-
por-nota-de-acceso/);

RD 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad (BOE de
29 de octubre de 2021);

Reglamento interno que regula las coincidencias de exdamenes (Facultad de Filologia).
Procedimiento de matricula en la Facultad de Filologia
(https://facultadfilologia.usal.es/estudiantes/#matricula);

Reglamento interno que regula las coincidencias de exdmenes (Facultad de Filologia);
Materiales de difusidn de la sesion informativa sobre movilidad Erasmus (2024);

Plantilla para la defensa publica del TFG en Estudios Ingleses;

Modelo de recogida de datos para las defensas publicas de TFG (Facultad de Filologia);
Calendarios de defensas publicas del TFG en Estudios Ingleses (2023-24);

Normas para la evaluacion presencial segura de la Universidad de Salamanca
(https://usal.es/files/20220107 normasevaluacionpresencialsegura covid 20220107 1.
pdf);

1.2. Implantaciony gestion
académica del programa
formativo

Ejemplos de fichas docentes: Gramatica Histdrica (102521) y Narraciones
autobiogréficas en la literatura y cultura norteamericanas (102553).

Pagina web de la Facultad de Filologia (http://facultadfilologia.usal.es);

Pagina web del Departamento de Filologia Inglesa (http://english.usal.es);

Participacion de la coordinacion del Grado en las Jornadas de Puertas Abiertas de la
Facultad de Filologia;

Informe de resultados 2023-2024: satisfaccion de los estudiantes con la calidad del
programa formativo y los servicios ofertados (Grado en Estudios Ingleses).

2.1. Informacién publica del titulo

Actas 34, 35y 36 de la Comisidon de Calidad del Titulo (CCT);

Encuesta al alumnado coordinada por la CCT: Foro abierto al estudiantado del Grado en
Estudios Ingleses;

Informe de resultados 2022-2023: satisfaccion de estudiantes con la actividad docente
del profesorado (Grado en Estudios Ingleses);

Material de difusion de la jornada de salidas profesionales de la Facultad de Filologia;
Unidad de Evaluacion de Calidad de la Universidad de Salamanca
(https://calidad.usal.es);

Nombramiento de nueva Coordinadora del Grado en Estudios Ingleses (Facultad de
Filologia);

Material de difusion del Programa Bienestar y Salud 23/24 del Servicio de Asuntos
Sociales.

2.2.Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

Actas 35y 35 de la Comision de Calidad del Titulo;
Actas 153, 167 del Consejo de Departamento de Filologia Inglesa;
Acta de la Comision de TFG del 30 de mayo de 2023;

2.3. Evolucion del titulo a partir de
los informes de evaluacion
externa
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Distribucion docente del curso 2023-2024;
a. Catdlogo de actividades universitarias...por las que se reconocen créditos ECTS en titulaciones
de Grado;

b. Plan de Organizacién de la Actividad Académica del PDI, Modelo de Plantilla;
Procedimiento para solicitar reconocimiento de créditos.

Actas 96, 97,98 y 99 de la Comision de Docencia del Departamento de Filologia Inglesa;
Actas del Consejo de Departamento de Filologia Inglesa;

Informe de Coordinacion de la materia Lengua Inglesa;

Distribucién docente del curso 2023-2024;

Indicadores por Categoria del Personal Docente e Investigador que imparte docencia en el
titulo (2017-2023);

Plan de Organizacién de la Actividad Académica del PDI, Modelo de Plantilla
(https://www.usal.es/files/cg modelo plantilla 2021.pdf);

Reglamento de concursos para la provision de plazas de cuerpos docentes universitarios en
régimen de interinidad, contratacién en régimen de derecho laboral y para la provisién urgente
de plazas por vacantes sobrevenidas de Personal Docente Investigador de la Universidad de
Salamanca (https://www.usal.es/files/reglamento concursos pdil texto consolida.pdf).

3.1. Personal académico

Acta 153 del Consejo del Departamento de Filologia Inglesa;

Informe de Coordinacion de la materia Lengua Inglesa;

Curso de Studium “Alumnado del Grado en Estudios Ingleses”;

Participacion de la coordinacién de Grado en las Jornadas de Puertas Abiertas de la
Facultad de Filologia;

Portal de Formacion e Innovacion de la Universidad de Salamanca
(https://formacioneinnovacion.usal.es);

Oferta de practicas extracurriculares (SIPPE).

3.2. Recursos de apoyo para el
aprendizaje

Ficha, criterios y pruebas de evaluacion de la asignatura Lengua Inglesa V (102508);

Ficha, criterios y pruebas de evaluacion de la asignatura Estudios Culturales de Gran
Bretaria (102510);

Ficha, criterios y pruebas de evaluacion de la asignatura Raza, género, sexualidad, cine y
teatro en culturas de habla inglesa (102531);

Muestra de tres Trabajos de Fin de Grado y acta de calificaciones;

Resultados académicos por asignaturas e informacién sobre indicadores de oferta y
demanda de titulos, cursos: 2017-18, 2018-19, 2019-20, 2020-21, 2021-22, 2022-23,
2023-24.

4.1. Consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos

Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Evolucion de la matricula en
Grado (https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/evolucion-
de-la-matricula-de-grado/);

Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Estadisticas de preinscripcion.
Evolucién por titulaciéony curso (https: [[lndlcadores usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-admision/);
Observatorio de la calidad y del rendimiento académico: Evolucion de estudiantes
egresados y nota media (https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-
matricula/egresados-de-grado-por-nota/).

4.2. Evolucién de los indicadores
del titulo

Informe de insercién laboral en 2023
(https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-

19/03 G225 Es Ingleses Egre19-20.pdf);

Indicadores de insercion laboral

(https://www.usal.es/files/LicFilologia%20Inglesa insercion laboral Total web.pdf).

4.3. Insercion laboral

Acta 36 de la Comision de Calidad del Titulo;

Comunicacion de la coordinacion de Grado con el alumnado del Titulo a través de
Studium;

Informe de insercion laboral en 2023 - egresados en 2019-2020
(https://www.usal.es/files/grados/empleabilidad/2018-

19/03 G225 Es Ingleses Egre19-20.pdf) ;

Informe de resultados: satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del
profesorado

(https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2023/GRD225 Est Ingleses SAT EST A
D 22-23.pdf), varios cursos;

Informe de resultados: satisfaccion del PDI con la calidad del programa formativo y los
servicios ofertados (varios cursos);

Informe de resultados: satisfaccion del PAS con los centros universitarios, en relacion
con las funciones que realizan en los titulos de Grado y Master Universitario que se
imparten en el centro.

4.4, Satisfaccion de los agentes
implicados

Convocatoria de las becas de movilidad Erasmus + del curso 2023-2024;

Resolucion de las becas de movilidad Erasmus+ del curso 2023-2024;

Convocatoria de las becas de movilidad Erasmus-ELAN del curso 2023-2024;

Resolucién de las becas de movilidad SICUE del curso 2023-2024 (estudiantes salientes);
Resolucién de las becas de movilidad SICUE del curso 2023-2024 (estudiantes entrantes);
Resolucién de las becas de movilidad docente Erasmus+ del curso 2023-2024.

4.5. Proyeccion exterior del titulo

Actas 35y 36 delaCCT.
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